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FORORD

Foreliggande rapport utgdr en probleméversikt for temat "Kommunikation -
overforing av information”. Arbetet for rapporten utfordes under varen 1978 och
resultatet presenterades i  manuskriptform  for kommunikationstemats
ledningsgrupp i juni 1978. Som framgar nedan &r rapporten i viktiga avseenden
ofullstandig. Den har darfor inte fardigstallts for en vidare lasekrets forran nu da
ledningsgruppen klargjort hur det fortsatta utredningsarbetet skall organiseras. Detta
forord och inledningen utgdr ett gemensamt arbete - 1 Ovrigt redovisas |
innehallsforteckningen huvudforfattarna for de olika avsnitten.

Instruktioner

Forutom skriftliga anvisningar for expertarbetet (se Appendix 3) framkom en rad,
delvis motsagande 6nskemal fran ledningsgruppens sida vid de seminarier som
holls med denna och expertgruppen (minnesanteckningar fran dessa moéten finns
tillgangliga i Linkdping).

Allmant sett uppfattades instruktionen innebara ungefar foéljande. (1.) Att fran en
plattform bestdende av tillganglig grundkunskap inom ett vitt vetenskapligt falt
utreda om tvarvetenskaplig forskning var mojlig och fruktbar inom omradet
"mansklig kommunikation" med bibehallandet av kvalitetskrav motsvarande den
basta inomvetenskapliga forskningen inom ursprungsdisciplinerna. (2) Att om
denna tvarvetenskapliga forskningsinsats var mojlig, anknyta den till for samhallet
viktiga och aktuella problem. Den rapport som héar foreligger uppfyller endast delvis
dessa tva krav. Detta beror dels pa tids- och personalresurser, dels pa de olika
amnenas foretradare i expertgruppen.

Arbetsformer Expertgruppen bestod ursprungligen av 5 experter, en inom vardera
av omradena. bildvetenskap, biologi, lingvistik, psykologi och teknik. Dessutom
adjungerades till gruppen ytterligare en tekniker. Gruppen sammantradde i en rad
seminarier under 1 & 2 arbetsdagar for att | informella diskussioner (ofta baserade pa
skriftliga PM) forsoka fora arbetet framat. Dessutom gjorde Jens Allwood pa
gruppens vagnar ett besok i Holland for att studera kommunikationsforskning, med
tvarvetenskaplig inriktning. | slutfasen av detta arbete, da den slutliga promemorian
skulle framlaggas, visade det sig att teknikerna ej producerade nagot avsnitt om
teknik och informationsdéverféring, samt att bildvetaren inte hade tid att till
expertgruppens forslag foga sina skriftliga synpunkter. Som framgar av en senare
separat skrivelse (Douglas Feuk; Appendix 2) fanns formodligen ocksa i bakgrunden
en tidigare icke artikulerad kritisk installning till de idéer och uppfattningar som
representerades av expertgruppens ovriga medlemmar. Vi vill framhalla att vi
fortfarande anser, i motsats till Feuk, att det inom ramen for de foreslagna
subtemana finns angelagna forskningsomraden dar humanister, samhéllsvetare och
naturvetare kan samarbeta konstruktivt. | Feuks egna skrivelse finns enligt var
mening bra exempel pa detta.

Av expertgruppens sex medlemmar aterstod alltsa tre da expertgruppens rapport
skulle vara klar. De for temat tva fundamentala omradena teknik samt



bildvetenskap med humanistisk inriktning finns alltsa inte alls representerade med
egen kompetens. Vidare saknades en djupare kompetens inom det sociologiska
amnesomradet - samtliga sex medlemmar i expertgruppen enades tidigt om att detta
var en sarskild brist for temat.

Nagot om malsattningen for foreliggande rapport

De kvarvarande experterna hade alltsa att skriva ett expertutlatande for ett tema dar
snarare fler an de ursprungliga fem amnesomradena borde vara representerade. Vi
kunde ha lost uppgiften genom att délja luckorna i var kompetens med allménna,
populéra beskrivningar, som. forskningsadministratorer och politiker ofta inte har
tid eller kunskap att avsloja. Istallet har vi valt att forsdka visa hur tvarvetenskaplig
forskning (inte utredningsarbete) kan se ut i verkligheten inom amnet "mansklig
kommunikation. Vi har darfor &gnat en viss moda at att konkretisera och precisera
vara forslag och att anknyta dem till teoretiskt intressanta fragestallningar. Vi
hoppas att vi darmed astadkommit en rapport som kan utgéra en bas for vidare
diskussioner utifran gangse vetenskapliga bedomningsgrunder.

En annan viktig malsattning har varit att med bibehallen bredd pa temat finna
mojliga och nddvandiga avgransningar. Aven om den foreslagna institutionen
innebar en mycket star samlad satsning ur ett svenskt universitetsperspektiv, far
man inte glémma att institutionen blir liten i forhallande till amnets enorm,
spannvidd. Det ar darfér viktigt att skapa en samlad institution med naturliga
anknytningspunkter mellan forskare med olika vetenskaplig bakgrund. Aven i detta
avseende visade det sig nyttigt att precisera problemen, snarare an att tala i allménna
termer.

| vart begransade forslag har vi forsokt halla vagen 6ppen for tekniska och mer
humanistiska aspekter. Vart arbete har héar givetvis forsvarats av att vi inte fatt det
stod vi hoppats pa fran de experter som representerade dessa inriktningar. Det
resultat som foreligger avspeglar detta forhallande. Vi tror emellertid att biologer,
lingvister och psykologer har en mojlighet till reellt samarbete utifran de riktningar
som skisserats. Kompletterande synpunkter fordras daremot fran det tekniska och
mera traditionellt humanistiska hallet.

Om relationen mellan tillampad forskning och grundforskning

Inom temaorganisationens ram skall samhallsrelevant forskning bedrivas. Detta
tolkas av de flesta sa att forskningen skall ge resultat som ar omedelbart tillampbara i
vart samhalle. Tillampbarheten ses ur det existerande samhéllets synvinkel genom
var, i hogre eller lagre grad, etnocentriskt praglade samhallssyn.. Sadan forskning,
som inte passar in i detta monster betraktas som grundforskning och anses ibland
som mindre samhallsrelevant. Tyvarr bortser man da fran att grundforskningen ger
en kunskapsreserv som behovs da samhallets problem fordrar tillampad forskning
av en viss typ. Som exempel kan man ndmna tidigare utford grundforskning om
energiomséattningen i biomassa, som i radande energisituation ar av stort varde.

Idag véaxer samhaéllets behov av tillampad forskning inom kommunikations-
omradet, inte minst p g a kommunikationsteknologins explosionsartade och till



synes okontrollerade expansion. Det finns darfor risk att grundforskningsbasen
inom detta omrade urholkas. Fa manniskor inser att ett tillampat forsknings projekt
kostar betydligt mer an vad budgeten visar. Den verkliga kostnaden ar i sjalva
verket mangdubbelt storre eftersom arbetet maste bygga pa resultat som erhallits i
tidigare genomfdrd grundforskning Finns ingen grundforskningsbas blir den
tillampade forskningen i motsvarande grad dyrare och vanligen ocksa samre
eftersom utvecklingen tenderar att prioritera snabbhet pa bekostnad av kvalitet.

Vi har i vart forslag utgatt fran att ,grundforskning alltid i explicit eller implicit form
finns med i varje forskningsprojekt. Med tanke pa detta och Link0Oping,
institutionens vidare barkraft har vi darfor framst inriktar oss pa projekt av
grundforskningskaraktar. Emellertid tror vi, och har pa flera stallen antytt, att denna
forskning har klara tillampningar och ett hog grad av samhéllelig relevans.

Goteborg och Stockholm i maj 1979

Jens Allwood, Sivert Lindstrom, Ola Svenson



1. INLEDNING

1.1 Utgangspunkter

Expertgruppens arbetsinstruktioner angav att vart arbete med problemdversikter
skulle koncentreras till "individens kommunikation och darvid behandla saval
verbal kommunikation som bildkommunikation" samt att vi skulle beakta FOG:s
ambition att fa till stdnd en "bred forskning inom temat". | enlighet med dessa
instruktioner och remissinstansernas synpunkter pa det aktuella avsnittet av
"Tema"-betankandet har var problemoversikt kommit att avvika nagot fran
forslagen i det ursprungliga betdnkandet.

1.2 Institutionens struktur

Enligt expertgruppens tolkning innebar uttrycket "bred forskning” att
ledningsgruppen Onskar att tema-institutionen skall rymma forskare med olika
specialistkompetens, med en bredd minst motsvarande expertgruppens
sammansattning. Flera remissinstanser har uttryckt skepticism infér nyttan av en
bred kommunikationsinstitution. Aven i ett internationellt perspektiv maste
forsoket att sammanfora humanister, samhéllsvetare, tekniker och biologer kring
gemensamma problem, inom en begransad institution, betraktas som en djarv
satsning.

Trots att expertgruppen ar val medveten om de problem som kan uppsta med en
bred tvarvetenskaplig tema-institution, centrerad kring mansklig kommunikation,
anser vi att forslaget ar mycket stimulerande. Inom ramen fér en sadan
temainstitution bor man pa sikt kunna dverbrygga klyftan mellan humanistisk och
naturvetenskaplig forskning och héarigenom skapa nagot nytt for svenskt
universitetsvasende. Den tankta tema-institutionen bor redan fran starten vara en
tillgang for forskarutbildningen genom att specialisternas olika utgangspunkter
sakerstaller en vid dverblick 6ver &mnet mansklig kommunikation. Motsvarande
insikter kan i dag knappast erhallas aven om den studerande féljer kurser inom
samtliga fakulteter. Det bor poangteras att vi for vart positiva stallningstagande
forutsatter att tema~institutionen struktureras sa att de anstéallda specialisterna far
storsta mojliga vetenskapliga intressegemenskap.

Inom en tema-institution kan man pa forskningsplanet tanka sig olika grader av
tvarvetenskapligt samarbete. Vid den lagsta ambitionsnivan bearbetar de olika
specialisterna helt separata projekt inom temats ram men har gemensamma
seminarier och forskarutbildningskurser. En sadan institution har klara fordelar
framfor den nuvarande &mnesuppdelningen, eftersom den sociala forskarkontakten
okar mojligheten till rad och synpunkter fran andra specialister. Trots de uppenbara
fordelarna innebar denna organisationsform enligt var mening en alltfor lag
ambitionsniva for tema-institutionen i Link6ping. A andra sidan inser vi att det ar
orealistiskt att krdava en sd hoggradig integrering av forskningen att samtliga
specialister inom temat samarbetar om alla aspekter av forskningen. Det maste



naturligtvis finnas utrymme for professionell specialisering dar sadan kravs for att
kunna na substantiella insikter.

Expertgruppen forordat darfor att tema-institutionen struktureras sa, att den
tvarvetenskapliga integreringen tillgodoses pa "subtema"-niva. For att stimulera
och underlatta tvarvetenskapligt samarbete pa institutionen ar det enligt var
mening utomordentligt viktigt att ingaende forskare med olika specialistbakgrund
far storsta mojliga intressegemenskap. Konsist formulerade subteman kan tjana
denna funktion genom att ge en begransande ram for olika forskningsprojekt. For
att fungera som sammanbindande lank mellan olika specialister maste ett sadant
subtema rymma centrala forskningsbara problem inom samtliga specialiteter. Ett
subtema bor alltsa vara brett tvarvetenskapligt medan ingdende forskningsprojekt
kan vara mer specialistbetonande. Det ar dock till fordel for det tvarvetenskapliga
utbytet om projekten inom ett subtema hanger samman som en kedja av relaterade
problem. Av samma skal bor det vara en viss dverlappning mellan olika subteman
pa institutionen.

Kravet pa tvarvetenskaplighet innebar att vara subtemaférslag avviker fran de
subtemaexempel som gavs i Tema-betankandet. "Kommunikation i nervsystemet"
eller "Modeller for kommunikation" ar exempel pa specialistcentrerade subteman, i
dessa fall neurobiologi och cybernetik. Erfarenheter fran tvarvetenskapliga
institutioner i utlandet (ex Sussex) talar for att tvarvetenskapliga subteman behdvs
for att motverka separatistiska tendenser inom forskningen. Tvarvetenskapligheten
innebar givetvis inte att alla specialiteter maste vara representerade inom ett
subtema vid en given tidpunkt. Ett subtema bér kunna krympa, véaxa eller
omformuleras beroende pa utvecklingen av aktuella projekt och forskjutningar i
forskarnas intresseinriktning. Vi vill dock betona att ett subtema bor vara relativt
langsiktigt for att ge kontinuitet at forskarutbildningen pa institutionen.

Den foreslagna struktureringen innebar att temarubriken beskriver innehallet for
forskningen pa institutionen pa hog abstrakt niva. Subtemarubrikerna specificerar
innehallet till en lagre niva, dar det blir mojligt att pa ett teoretiskt meningsfullt satt
diskutera generella hypoteser om kommunikation. De enskilda projekten slutligen
kan variera i omfattning fran enstaka experiment, observationsstudier,
konstruktioner av begreppsliga, logiska eller matematiska modeller och
datorsimulering till en serie av sadana forskningsuppgifter. Subtemanivan skall inte
bara betraktas som en formell konstruktion utan pa denna niva bor ocksa en aktiv
integrering av resultaten fran de olika projekten kunna dga rum. Det &r viktigt att
forskningen i LinkOping inte bara producerar experimentella resultat utan inbordes
sammanhang, utan aven leder fram till generella teoretiska modeller som integrerar
och syntetiserar dessa resultat pa ett ur tvarvetenskaplig synpunkt intressant satt. De
resultat som produceras pa subtemaniva bor enligt denna syn vara nagot som gor
Linkdping unikt och intressant.

1.3  Forslag till subteman

Det ar uppenbart att den foreslagna endast kan rymma en begransad del av de
forskningsomraden som i och for sig kan inbegripas under rubriken
Kommunikation - overforing av information". Den begransning som aterspeglas i



vart val av subteman baseras pa ledningsgruppens instruktion, remissinstansernas
synpunkter pa Tema-betankandet och en rad kriterier som delvis motiverats i
foregaende avdelning. Saledes skall ett subtema rymma flera projekt som pa
inomvetenskapliga grunder bedoms som viktiga for forstdelsen av mansklig
kommunikation. Subtemat skall behandla problem som for sin I6sning kraver brett
tvarvetenskapligt samarbete mellan foretrddare for flera armen. De i1 den
ursprungliga utredningsgruppen féretradda amnena, d v s konstvetenskap,
lingvistik, psykologi, biologi, informationsbehandling bor inga liksom vissa
aspekter av d&mnena socialpsykologi, sociologi och antropologi. Projekten inom
temat skall inte ligga langre fran varandra an samtliga forskare inom 1,emat skall
ha mojlighet att forsta och konstruktivt diskutera varje projekt. Det ar fordelaktigt
om projekt kan anknytas till grundutbildning och pagaende forskning i Linkdping.
Projekten skall kunna utnyttjas i forskarutbildning och bér i ett langre perspektiv
kunna ge resultat av samhallelig nytta.

Med utgangspunkt fran dessa forutsattningar foreslar vi foljande subteman som
lampliga for en start av tema-institution.

1.  Bild och sprakforstaelse.
2. Urval av information i en kommunikationsprocess.
3. Kommunikation som samspel.

Varje subtema presenteras med en allméan beskrivning som ger en vetenskaplig
bakgrund till den foreslagna forskningen och illustrerar dess betydelse. For att
konkretisera har vi valt att dessutom exemplifiera varje subtema med hjalp av
konkreta forskningsprojekt, vilka presenteras i omedelbar foljd efter varje
subtemabeskrivning. Denna exempelsamling &r givetvis inte uttdmmande, men
den bor kunna tjana som illustration till den typ av forskning som kan rymmas
inom ett subtema. Vi vill betona, att dessa projektbeskrivningar endast skall ses som
exempel pa mojliga projekt inom temats ram. De forskare som anstélls vid
temainstitutionen maste givetvis sjalva sta* for den slutliga utformningen av
arbetet vid institutionen. Enligt var mening vore det en olycklig utveckling om
temaledningen forutsatter att forskare anstélls for att arbeta inom fardigformulerade
projekt. En sadan styrning skulle motverka rekryteringen av kompententa och
innovativa forskare till institutionen.

2. EN ANALYS AV "KOMMUNIKATION" (Allwood)

Termen kommunikation anvands i ett mycket stort antal olika sammanhang. Man
fragar sig hur mycket alla anvandningar av termen har gemensamt. Denna fraga far
ett speciellt intresse om man vill fa igang tvarvetenskapligt forskningssamarbete om
kommunikation. Detta framgar klart om man omformulerar fragan pa foljande vis:
betecknar ordet kommunikation i alla sina anvandningar ett verklighetsomrade
som ar tillrackligt substantiellt for att tillata experter fran alla relevanta delar av
omradet att en langre tid ha ett djupare tvarvetenskapligt samarbete (fragan géaller
inte bara ordformen kommunikation utan dven alla semantiskt beslaktade former
som de bdjda formerna kommunikations och kommunikationer och de avledda



formerna kommunicerande, kommunikativ, kommunikativt, kommunicera och
kommunikator)?

Denna frdga kommer i det foljande att besvaras dels genom att undersoka vilka
anvandningsomraden de avsedda ordformerna faktiskt har och dels genom att géra
en begreppslig analys av de olika anvandningarna. Det blir pa sa satt mojligt att ratt
val beddma hur mycket gemensamt de olika anvdndningarna av kommunikation
har med varandra.

2.1 Utbyte eller éverforing

I mycket vid bemarkelse verkar kommunikation enbart innebara nagonting i
foljande stil: dverforing av nagot Z fran nagot X till nagot Y. En saddan vid betydelse
kommer ocksa nara den betydelse som etymologiskt kan forknippas med latinets
communicatio (delande, utbyte, fordelande).

Emellertid kommer vi att se att kommunikation numera ofta anvands pa ett mera
begransat satt. Olika typer av restriktioner maste laggas bade pa séandaren X,
mottagaren Y, budskapet Z och relationerna mellan X, Y och Z.

Narmast en mycket vid anvandning av kommunikation kommer vi ofta i sprak
som hamtas fran fysik och kemi. Har laggs ofta inte storre restriktioner 8 X, Y och Z
an att Z skall sta for nagon sorts 6verforing eller utbyte Pa mellan X och Y:

kommunicerande karl
kommunikation av kraft till en maskin
kommunikation pa molekylar niva.

Vad som avses har ar helt enkelt olika typer av fysikaliska kausalrelationer sedda ur
en sorts systemteoretisk synvinkel. Det verkar som om de olika formerna av ordet
kommunikation helt enkelt tjanar till att markera just ett systemteoretiskt
betraktelsesatt. Men foljande exempel fran Sprakdata konkordans press -65,
mikrofiche 48) visar att denna vida anvandning inte ar begransad till fysiken och
kemin.

..... ligger pa ett plan som inte alls kommunicerar med det plan déar de raa
invektiven rader

Ett annat omrade dar kommunikation anvands pa ett satt som ar beslaktat med de
exempel vi redan behandlat ar i sprak som behandlar transport. Har anvands
kommunikation for att beteckna transporter av levande varelser eller materiella
objekt fran en plats i det fysiska rummet till en annan. X och Y &ar har punkter i
rummet medan Z ar det som forflyttas fran X till Y. Man skiljer mellan det som
transporteras och medlet for transport som brukar kallas kommunikationsmedel:
Typiska kommunikationsmedel i denna bemarkelse ar tag, buss, flyg, bil, cykel el
eller sparvagn For att halla reda pa vilka allmant tillgangliga
kommunikationsmedel det finns i denna bemarkelse brukar man publicera
kommunikationstabeller.
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2.2  Utbyte och 6verforing inom ett system

Vi har redan sett i de exempel som hamtats fran fysiken att kommunikation géarna
anvands for att markera att utbyte och overféring a4ger rum inom ramen for ett
system. Denna tendens blir annu tydligare om vi tar steget fran oorganiska till
organiska forlopp. | beskrivhningen av t ex mikrobiologiska processer &r
kommunikation ett populart ord. Det systemteoretiska betraktelsesattet ar ratt tydligt
I foljande exempel:

Celler kommunicerar genom hormoner och nervfibrer.

Den genetiska kommunikationens funktion ar att 0ka en arts
evolutionara platicitet.

Kommunikation av metabolisk information bestar i allméanhet av att
en sekretorisk cell avsondrar en molekyl, vilken

(Exemplen ar hamtade ur Scientific American volym 227 Nr 3 1972 s 43-51 och
ar oversatta fran engelska till svenska. Detta nummer &gnas helt at
kommunikation).

2.3  Medier for kommunikation

Ett viktigt anvandningsomrade for ordet kommunikation ar forknippat med bruket
av olika kommunikativa medier. Det kommunikativa mediet ar det medel genom
vilket ett visst budskap 6verfors fran en sandare till en mottagare. Mediet ar alltsa
skilt fran budskapets innehall. Ett och samma innehall kan &verforas av olika
medier.

Bland de kommunikativa medierna kan vi skilja mellan priméara och sekundéara
medier. Primara medier &ar direkt avhangiga av manskligt beteende medan
sekundara medier istallet har till funktion att vidarebefordra information som
redan finns uttryckt i ett priméart medium.

Man kan sedan dela upp de primara medierna for kommunikation genom att
jamfora en sandares mojligheter att producera information med en mottagares
sensoriska mottagningsmojligheter. Vi far da* en uppdelning i fyra typer:

1 Horsel - produktion av talsprak och andra ljud.

2 Syn- (i) rorelse av huvud, ansikte, kropp, axlar, armar, hander, fotter, (ii)
rumslig orientering (iii) klader och smycken. (iv) bild och skulptur.

3 Kéansel - beroring.
4 Lukt och smak - produktion av lukt- och smakamnen.
De sekundara medierna har till uppgift att vidarebefordra information som forst

uttrycks i ett primarmedium. Vissa av sekundarmedierna medfér en évergang fran
en sinnesmodalitet till annan, men detta géller inte alla.
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Om vi tar fasta pa produktionen av de fyra primarmedier som namnts ovan kan de
relateras till ndgra av de viktiga sekundarmedierna pi féljande vis:

Producerat ljud (horsel) - radio och magnetofonband mojliggor éverforing och
lagring av tal i rum och tid, skrift 6verfor och lagrar tal i form av synliga
tecken.

Producerade rorelser (syn) - Bildy film och tv 6verfdr och lagrar producerade
rorelser och momentana snitt av producerade rorelser i rum och tid. P4 detta
satt kan aven en persons mera bestaende rumsliga orienteringar 6verféras och
lagras. Bilden och filmen kan forutom att vara sekundara medier ocksa vara
primara. Om en bild eller fila avbildar nagot som inte sjalvt ar ett primart
medium for kommunikation blir film och bild sjalva priméara medier. En bild
som ar sekundarmedium kan pa J satt avbilda en annan bild som fungerar
som primarmedium. Foljande tre exempel (dven de hdmtade ur volym 227 nr
3 av Scientific American) belyser anvandningen av bild som primart medium:

Anvandningen av bilder gor det mojligt att dverbrygga den svarighet som har
att gora med att folk talar olika sprak.

Aven dagens kirurger anvéander ibland "medicinska konstnarer" for att
framstélla viss information som ett fargfoto inte kan kommunicera.

Allegoriska bilder kan kommunicera abstrakta tankar.

Beroring (kéansel) - de olika typer av vibratorer som finns har &nnu inte hunnit
utvecklas till nagon hoégre grad av kommunikativ anvandning. Forsok har
dock gjorts med att for personer som ar bade blinda och dova o6verféra
ljudmaonster och aven ljusmdnster till vibrationsmonster.

Produktion av lukt- och smakamnen (lukt och smak) - har finns savitt jag vet
inga sekundara kommunikationsmedier. Daremot finns satt att producera
artificiella lukt- eller smakamnen av typ parfym, deodorant eller kemiska
smakamnen.

De priméara medierna ar sa* uppenbart av vikt for kommunikation att jag inte ansett
nagra exempel nodvandiga. Daremot foljer nedan nagra exempel pa hur
kommunikation anvands i samband med sekundéra medier:

Telekommunikationer

Kommunikationssatellit

Kommunikationskanal

Kommunikationsterminal

Kommunikationsteknologi

satellit till satellit kommunikation planeras ocksa

Ankomsten av datakommunikation har betytt en ny epok for ~ kommunikativa

natverk.

Masskommunikationens organ tryck, TV och radio.

(Exemplen ar hamtade ur Scientific American volym 227 nr 3 1972 och dversatta till svenska).
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Nar man ibland talar om en kommunikationsexplosion, tanker man sakert pa de
forbattrade maojligheter till lagring och 6verforing av information som &r ett resultat
av utvecklingen av sekundara kommunikationsmedier.

2.4 Paverkan mellan tva organismer

FOorutom att termen kommunikation kan anvandas om férlopp inom en organism
kan den anvandas om forlopp som dger rum genom dmsesidig paverkan mellan tva
organismer. X och Y ar nu tva levande organismer som genom sitt beteende Z
paverkar varandra. Det primara har ar att nagon sorts paverkan ager rum mellan de
tva organismerna.

Vid lasning av nagot av de etologiska verken om djurkommunikation (se t ex
Hinde 1972 for ett urval av uppsatser), finner man att det i sjdlva verket ar ganska
svart att precisera den typ av paverkan det ar fraga om i djurkommunikation. Det
verkar kunna rora sig om allt fran ren fysisk eller kemisk kausalitet hos insekter
(feromoner) till paverkan som forutsatter avsikter och tolkning hos hogre primater.

Kommunikation i form av oavsiktlig paverkan forekommer ocksa mellan
maéanniskor. Nagot hos en person X kan t ex fungera som naturligt tecken for en
annan person Y. X kan t ex manifestera sin blygsel genom att rodna, sitt intresse
genom forstorade pupiller eller sin nervositet genom att svettas. Informationen om
X blygsel, intresse och nervositet kan dverforas till Y, utan att X pi ndgot satt avsett
eller ar medveten om detta. Den information som Overférs beror helt pa hur
mottagaren paverkas. Denna paverkan kan vara medveten genom att mottagaren
observerar eller drar slutsatser men den kan ocksd vara omedveten genom s k
subliminal perception dar t ex sandaren X visar aggression och mottagaren Y
"instinktivt" reagerar med radsla. Omedveten paverkan kan ocksa dga rum som en
foljd av medvetet mottagen information.

2.5 Avsiktlig kommunikation

| studier av djurkommunikation ar det ofta ett problem att avgora hur avsiktlig den
antagna kommunikationen ar. Avsiktlighet ar ju ett grundlaggande drag i mansklig
kommunikation, sa man undrar om aven djur kan ha avsikter. Vad innebar da*
avsiktlighet i kommunikation?

Vi har redan konstaterat att en manniska kan vara en helt oavsiktlig kalla till
kommunikation, men hon kan naturligtvis ocksa vara en avsiktlig kalla. Det ar
skillnad mellan att ha rosiga kinder som foljd av en promenad och som féljd av en
sminkning. For att komma fram till atminstone den grad av avsiktlighet som
normalt brukar finnas med i spraklig kommunikation kan det vara nyttigt att skilja
mellan atminstone tva grader av kommunikativ avsiktlighet. Den lagsta graden kan
vi kalla att exponera. Avsikten ar har endast att visa upp en viss information for en
mottagare d v s det enda man avser ar att mottagaren skall lagga maérke till nagot. En
kvinna kan t ex anvanda Bella Donna i syfte att fa storre pupiller, vilka hon sedan
hoppas att en viss mottagare skall uppmarksamma och paverkas av.
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Nasta steg i avsiktlighet tas om sandare X inte bara avser att mottagaren Y skall
uppmarksamma nagot utan aven avser att Y skall inse att X avser att Y skall inse att
X avser att Y skall uppmarksamma detta. Att kommunicera med denna typ av
avsikt kan vi kalla att signalera. Man skulle kunna saga att sandaren har férutom att
visa upp, visar upp att han visar upp. Denna typ av avsikt ar utmarkande for bruk
av t ex sprakliga symboler.

De fall av avsiktlighet som diskuterats kanske kan illustreras av exemplet fran ovan:
1) Ingen kommunikativ avsikt; X blir intresserad av Y och far darfor storre pupiller,
2) Exponera; X anvander Bella Donna for att fa storre pupiller, 3) Signal; X avser att
de forstorade pupillerna av Y skall uppfattas som en medvetet producerad signal for
att visa intresse, m a o mycket nara vad som skulle varit fallet om hon sagt Jag ar
intresserad av dig.

Emellertid kan kommunikativ avsiktlighet utvecklas annu langre sa* att man kan
avse att visa upp att man visar upp att man visar upp etc. Detta skulle t ex vara fallet
om Y inte enbart avsag att X skulle lagga maérke till att hon medvetet producerat sina
forstorade pupiller for att darav dra slutsatsen att hon &r intresserad, utan &aven
avsag att X skulle lagga marke till att hon hade denna forsta avsikt for att ta denna
avsikt snarare an den medvetet producerade forstorningen av pupillerna som skal
for att X var intresserad av honom. Som vi ser blir exempel av den har typen ganska
komplexa mycket snabbt och det ar darfor troligt att begransningar pat ex vart s k
kortidsminne forhindrar att komplexiteten sarskilt ofta blir stérre an i exemplet
ovan. FOor nagra exempel pa annu stérre komplexitet se Schiffer 1972.

2.6 Uppfattad kommunikation

I forra avsnittet behandlas enbart fragan om hur avsiktlig en viss sandares
kommunikation ar. Vi behandlade inte alls problemet om hur ett kommunicerat
budskap uppfattas. Precis som i fallet med avsiktlighet har vi dock &ven har en skala
fran fysisk paverkan utan medvetet uppmarksammande till olika grader av
forstaelse av vad som kommunicerats.

Paverkan utan uppmaéarksammande har redan diskuterats ovan. Det kanske kan
tillaggas att det ur ett evolutionsperspektiv ar rimligt att anta att denna formaga ar
kopplad till biologiska funktioner som bdr fungera automatiskt. Det ar darfor rimligt
att anta att denna typ av paverkan far en storre roll ju mindre utvecklad en djurart
ar. Detta innebar emellertid inte att inte viktiga funktioner ocksa knyts till
uppmarksammande.

Nar det galler den information som uppmarksammas kan vi skilja pa att enbart
uppmarksamma nagot och att dra en slutsats om det som uppmarksammas. Y kan t
ex uppmarksamma att X rodnar utan att dra nagra slutsatser om att X ar férlagen.
Slutsatsdragande ar ett mycket viktigt drag i all uppfattning av kommunicerad
information och ar nagot som i lika hog grad forutsattes av sandare som av
mottagare. Ett skal for detta ar att slutsatserna oftast bygger pa bakgrundsinformation
som bade sandare och mottagare tar for givet att de bida har. Begreppet forstaelse kan
sedan inféras genom att sdga att mottagaren har forstaelse om han formar relatera
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den information han uppmarksammat och de slutsatser han dragit till ett mera
allméant sammanhang.

Ett annat viktigt steg tas nar mottagaren tar stallning till den information som
kommunicerats. Tror han pa informationen? Gillar han den? Ar han skeptisk? Det
ar attityder av den har typen, bade kognitiva och emotiva som kommer att
bestamma om och hur den information han mottagit kommer att paverka hans
framtida handlande.

2.7 Fullt utvecklad kommunikation

For att fa en term for den typ av kommunikation som ager rum mellan en sandare,
som med si hdog grad av avsiktlighet avsander ett budskap att han kan sagas
signalera det Och en mottagare som dels uppfattar att budskapet ar avsiktligt och
dessutom forstar det, infor jag termen fullt utvecklad kommunikation. Detta ar den
typ av kommunikation som ar utmarkande for manniskor men det ar fortfarande
oklart i hur hdg utstrackning den forekommer hos andra djurarter.

Emellertid maste ytterligare nagra saker sdagas om detta begrepp. For att en viss
sandare X skall sagas kommunicera fullt utvecklat med en mottagare Y med hjalp
av ett budskap Z racker det inte att X avsiktligt signalerar Z och att Y forstar detta. Det
maste dessutom vara sa att forbindelsen mellan X, Y och Z uppfyller vissa villkor.
M a o X kommunicerar (i den har avsedda bemarkelsen) inte med Y om Y rakar
uppfatta vad X séager till en annan person W. Den faktiske mottagaren skall vara den
avsedde. Inte heller kommunicerar X med Y om Y hor vad X sager till honom men
tror att det & W som har sagt det. Den uppfattade sdndaren skall vara den faktiske.

Slutligen maste aven det faktiskt sanda budskapet bade till uttrycksmedium och
innehall vara saval avsett som uppfattat. Att uttrycksmediet ocksa spelar en roll
illustreras av foljande nagot krangliga situation. X ropar nagot till Y och W ropar
nagot till U. X och W ropar bada kom hit. Y hor faktiskt W:s rop men hor fel och tror
att det ar X som ropar.

| detta exempel ar alltsa den faktiske mottagaren Y ocksa den avsedde mottagaren
och den uppfattande sandaren X ar den som faktiskt avsag att kommunicera med Y.
Vidare géller att budskapet faktiska innehall ar saval avsett som uppfattat och
forstatt. Men galler inte budskapets uttryckssida. Den faktiskt horda satsen ar inte
den som avsetts och producerats av séndaren.

Fullt utvecklad kommunikation forutsatter alltsa: 1) att den faktiske sandaren
uppfattat som sdndare av den faktiske mottagaren och 2) att den faktiske mottagaren
avsetts som mottagare av den faktiske sandaren och 3) att budskapet Z bade med
avseende pa uttrycksmedium och innehall avses signaleras av den uppfattade
sandaren X och att den avsedde mottagaren faktiskt uppfattar bade uttrycksmedium
och innehall som signalerat av X.

Vi ser nu att det ar en ratt stor skillnad mellan den typ av kommunikation vi

diskuterade i forsta stycket ovan dar de enda relationerna mellan X, Y och Z var
nagon typ av fysisk kausalrelation och den avsiktliga kommunikation som ar
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utméarkande for manniskor. Avsevart fler restriktioner maste laggas pa X, Y och Z
och relationerna dem emellan, for att gora rattvisa at mannisklig kommunikation.
An storre blir skillnaden om man boérjar fundera pa sddana saker som djup eller
ytliga kommunikation, etisk eller oetisk kommunikation. Man finner da tex att
man maste analysera sambandet mellan olika typer av kommunikativa avsikter

och olika typer forstaelse rent innehallsmassigt eller att man maste analysera

vad det innebar fritt kunna ta stallning till en viss information.

Nedan foljer nu nagra exempel som forutsatter att kommunikation anvands om
nagot som implicerar nagon form av avsiktlighet eller forstaelse, alltsa nagot som
liknar det som har kallas fullt utvecklad kommunikation.

Bara manniskan kan kommunicera inte djur.

Politiker kan inte kommunicera med vanliga manniskor.

....... hans generation med dess majligheter till andlig
kommunikation och andlig gemenskap.

Ett personligt sprakbruk forsvarar kommunikation.

Grass och Enzenberger lamnade salen? Misslyckad kommunikation
lydde den sistndmndes slutomddme om konferensen.

Det maste vara kommunikation inte information om samarbetet
skall fungera.

Jag ar intresserad av snygghet och heder i vart officiella
kommunicerande.

Exemplen ar hamtade ur Sprakdata konkordans Press -65 mikrofiche 48.

2.8  Kommunikation mellan grupper

Det forkommer ocksa att kommunikation anvands om dverforing av information
fran en grupp av sandare till en grupp av mottagare. Kommunikationens karaktar
kan héar variera fran om omedveten paverkan till ndgot som tycks forutsatta fullt
utvecklad kommunikation mellan enskilda sandare och mottagare. Nagra exempel
ar foljande:

Bristande kommunikation mellan arbetare och foretagsledning. Vasttyskland och
DDR lever i tva skilda varldar som inte kan kommunicera med varandra.
Kommunikation mellan skilda grupper. Kommunikationerna mellan hem och
skola. Masskommunikation, politisk kommunikation, interkulturell
kommunikation, kommunikationsstruktur.

Exempel (xxi) - (xxiv) kommer fran Sprakdata konkordans Press -05 mikrofiche 48

och substantiven i (=) (Oversatta fran engelska) kommer frdn Communication
Yearbook 11 (ed.) B. D. Ruben, International communication association.

2.9 Slutkommentar

De problem som maste behandlas da* man undersoker kommunikation mellan
individer eller mellan grupper av individer som kan avse, forsta* och ta stallning ar
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av en sadan art och komplexitet att de atminstone enligt min asikt inte har nagot
annat an ett mycket ytligt samband med de fenomen som diskuterats under punkt
[)- 2) ovan. Detta samband kan, som vi sett, i stort sett, uttdmmas genom att
definiera kommunikation som o6verférandet av nagot fran nagot till nagot. De
processer som skulle kunna karakteriseras a detta satt ar emellertid sannolikt alltfor
olikartade for att mojliggéra att de studeras med nagon hogre grad av
tvarvetenskapligt samarbete.

Det synes darfor fruktbart att for temats syften begransa det som skall innefattas av
termen kommunikation genom att inféra vissa av de begransningar som ovan
diskuterats pa X, Y och Z. Man skulle t ex kunna krava att X och Y ar levande
organismer med formaga att uppfatta, avse och forsta och att uttrycksmedlen for
budskapet Z ar vad som ovan kallats primara medier for kommunikation. En sadan
avgransning inrymmer i sjalva verket ganska val ocksa ett omrade som ar lampligt
for sammanhallna tvéarvetenskapliga studier av kommunikation.

3. SUBTEMA 1: BILD OCH SPRAKFORSTAELSE
(Allwood-Lindstrom)

Avsikten med detta subtema ar att existerande vetande inom olika discipliner vad
galler bild- och sprakforstaelse skall kunna integreras och att det skall bli mojligt att
bedriva grundforskning om dessa problem tvars 6ver traditionella &mnesgranser.

Intuitivt forefaller bilder och sprak vara tva helt olika foreteelser. En bild tanker
man sig vanligen som en direkt atergivning av nagot verkligt, medan sprakliga
utsagor ar symboliserade beskrivningar av verkligheten. Det finns i regel inga yttre
sensoriska likheter mellan en spraklig utsaga och det som den beskriver.

Det finns dock storre likheter mellan var bild- och sprakforstaelse an vad som
kanske ar direkt uppenbart. Relationen mellan bild och verklighet &r liksom den
mellan sprak och verklighet i viss man godtycklig och kultursbunden. Precis som
for spraket behover man for bildtolkningen lara sig en sorts kod, som ett exempel
kan namnas den nakna pojken pa tandsticksaskar, som blivit en symbol for
tandstickor av ett speciellt marke.

Bilder kan i vissa fall vara kulturbundna (konventionella) symboler utan direkt
anknytning till den ursprungliga betydelsen. Med hjalp av en begransad
konventionalisering kan bilder fas att effektivt aterberatta handelser och emotioner
(serier och karikatyrer). Detta illustreras ocksa av pantomimen, dar man med aktivt
beteende forsoker "avbilda" olika manskliga erfarenheter. Bilder kan alltsa i viss
man betraktas som ett slags visuellt sprak som maste tolkas med hjalp av kulturellt
betingade koder. Bade teoretiskt och metodologiskt arbete kravs for att undersoka
om detta ar ett rimligt betraktelsesatt. Vilka ar i sa fall bildsprakets koder, och hur
manifesterar de sig i bild?

Relation mellan bild och verbalt sprak kan ocksa studeras med utgangspunkt i olika
skriftsprak. Fonetiska skriftsprak (sasom vart eget) har en klar koppling till det
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primara talade spraket, medan idiografisk skrift (t ex kinesiskt teckensprak,
hiereoglyfer eller Mayaskrift) har sitt ursprung i bildbeskrivningar av de begrepp
som symboliseras. | detta sammanhang &r det intressant att notera, att aven
teckensprak som anvands av horselskadade visar denna uppdelning i ett fonetiskt
och ett mer ideografiskt grundat sprak.

Fonetisk skrift kan ibland analyseras visuellt utan fonetisk koppling. Detta
illustreras av vissa patienter som efter en hjarnskada totalt forlorat formagan till
fonetisk ordforstaelse (Saffron och Marin, 1977). En sadan patient kan ha god
lasformaga t o m forstd betydelsen av sa* svara ord som "krysantemum" och
"eklektisk" men vara oférmdgen att ldsa de enklaste nonsensord eller associera
auditiva nonsensord till deras skrivna f orm.

Matematiska problem kan ocksa tjana som exempel pa den nara kopplingen mellan
bild- och sprakforstaelse. Sadana problem kan t ex presenteras och l6sas med hjalp
av bilder (geometriska figurer, diagram), men de kan ocksa presenteras och lgsas
med siffror h tecken eller genom vardagsspraklig omskrivning. En jamforelse av
fordelar och nackdelar med olika presentationssatt for olika problemtyper kan ge en
intressant inkdrsport till studier av de kognitiva processer som ligger till grund for
var bild och sprakforstaelse.

Den gemensamma namnaren for bild och sprakanalysen tycks vara var férmaga att
kategorisera och organisera sensorisk information i termer av generella begrepp och
samband. Ett foremal t ex nyckel, kan identifieras antingen vi mottager
informationen visuellt (genom att se nyckeln eller en bild av den), taktilt (genom att
ta pa den) eller verbalt (genom att hora ordet "nyckel"). Nyckeln tycks motsvaras av
en typ av inre representation eller ett begrepp som &ar oberoende av den aktiverande
sensoriska kanalen. Ett begrepp kan hanfora sig till saval konkreta som abstrakta
foreteelser. Begreppsbildning ar forbanden med kategoriseringar med olika grad av
generalitet och 6verlappning. En nyckel ar ett "'metallféremal”, men ocksa en "sak"
och "icke levande”, den kan vara "blank"”, "tillverkad”" o s v. Den narmare
forbindelsen mellan denna typ av kategorier och begrepp ar annu langt ifran klar
och &r ett av de ting det foreslagna subtemat skulle kunna kasta ljus 6ver.

For manniskan tycks spraket ofta vara involverat i begreppsbildningen, men
begrepp kan ocksa bildas pa icke-verbala grunder. Begreppsbildning ar en av
inlarningens viktigaste sidor, och det ar rimligt att tdnka sig, att inlarning bl.a.
innebar att vi lagrar information i form av begrepp i langtidsminnet. Av ett samtal
minns man oftast inte exakt vilka ord eller syntaktiska konstruktioner som anvants
utan man minns innehallet i samtalet pa ett mer allméant plan (Bransford et al 1972).
Vid aterberattande av ett samtal fyller vi sjalva i minnesluckorna till en rimlig
helhet.

Manniskan ar den enda art som utvecklat ett sprak i egentlig mening. Formagan till
begreppsbildning ar dock inte unik for den méanskliga hjarnan. Primater och flera
lagre djur kan bilda generella begrepp baserade pa bilder och denna begreppsbildning
sker till synes pa samma satt som for manniskan (cf Hebb, 1958). Det ter sig narmast
som en logisk utveckling av dessa observationer att man lyckats lara chimpanser att
kommunicera med ett visuellt teckensprak (Gardner och Gardner, 1969, Premack
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1971). Tidigare misslyckanden med att lara apor ett sprak tycks huvudsakligen bero
pa, att man forsokt fa apor att tala trots att de inte har en vokaliseringsapparat som
lampar sig for att framstalla manskliga sprakljud. (Lieberman et al 1972). De nu
aktuella chimpanserna kan hantera mer an 100 ord, de har visat spraklig kreativitet
(d v s sjalvstandigt bildat nya logiska ordkombinationer) och har i viss utstrackning
en syntax (grammatisk strukturering av sitt sprak). Det ar ytterligt spannande att se
om dessa apor formar att vidarebefordra sitt sprakliga kunnande till yngre apor pa
samma satt som det manskliga spraket éverfors till barn.

Det finns annu ingen reell kunskap om den biologiska motsvarigheten till den
abstrakta termen "begrepp". Ur ett neurofysiologiskt perspektiv ter det sig dock
rimligt att antaga att ett "begrepp” ar ekvivalent med ett specifikt aktivitetsmonster
hos en stor grupp relaterade nervceller i hjarnbarkens associationsomraden. Olika
begrepp skulle da* motsvaras av olika sddana grupperingar. Detta ar en variant av
Hebbs teori om "cell assemblies” (Hebb 1949). Denna hypotes ar knappast testbar med
nuvarande experimentella metoder, men det ar mojligt att man med
"punktmatningar"” kan préva mer specifika modeller..

Studier av begreppshildning kan ocksa bedrivas med anknytning till artificiell
intelligens. Inom denna forskningsgren har man med datorns hjalp lange forsokt
formalisera begreppsstruktur med hjalp av "semantiska nat" och "frames". Det ar av
stort intresse att férséka utréna om formaliseringar av denna typ kan hjalpa oss att
studera forstaelsen av bild och sprak fran en gemensam utgangspunkt.

Inom semantik och lingvistik har man sedan lange studerat begrepp och
begreppsstrukturer sarskilt med anknytning till naturliga sprak. En mangd
egenskaper, sarskilt rorande begreppens logiska relationer till varandra har darvid
uppmarksammats; man har aven diskuterat hur begrepp ar férbundna med emotiva
och imperativa funktioner i var kommunikation. En av de idéer som pa senare tid
genererat ganska mycket forskning ar idén om semantiska falt. (Se t ex Miller och
Johnson-Laird 1976). Med ett semantiskt falt brukar man avse ett visst spraks
uppdelning av ett speciellt verklighetsomrade. Nagra av de omraden som hittills
studerats ar fargskalan (Beslin och Kay 1969), slaktskapsrelationer (Goodenough
1956), rums- och tidsrelationer (Leech 1969) och roérelser (Miller 1972). Sarskilt
fargskalan har &agnats mycket omfattande studier och var forstaelse av var
begreppsliga organisation pa detta omrade har utvidgats genom en kombination av
lingvistiska, psykologiska, sinnesfysiologiska och antropologiska studier. Det finns
anledning att tro att semantiska faltstudier genom konfrontation mellan de
begreppsliga distinktioner som finns kodifierade i naturliga sprak och de
vetenskapliga teorier vi har for samma begreppsomrade kan komma att pa
intressant satt belysa aven relationen mellan sprak och bild. Det vore exempelvis
intressant att konfrontera perceptionsfysiologi med vardagssprak for andra aspekter
av synsinnet an farg. Hur star t ex de ord vi har for mattnadsgrad, ljusstyrka och
textur i relation till vad vi vet om hur dessa ting fungerar perceptionsfysiologiskt?

Forutom de diskuterade likheterna mellan bild- och sprakforstaelse finns det
naturligtvis stora skillnader. Till en del kan dessa olikheter hanféras till att
informationen mottages via olika sensoriska system. Det primara talspraket har
utvecklats for att mottagas med horseln, medan bilder analyseras med hjalp av
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synen. Information fran dessa sinnesorgan gar initialt till olika mottagningsstationer
i hjarnbarken och processas separat i flera steg innan den sammanstralar till
multimodala hjarnbarksomraden (d v s den som mottager information fran flera
sinnesorgan). Om man bortser omraden fran fargseendet kan synen beskrivas som
ett fyrdimensionellt system dar informationen analyseras med avseende pa ett
stimulus position pa en tva dimensionell yta (nathinnan) och dess
intensitetsvariation i tiden. Ur samma perspektiv ar hoérseln tredimensionell
eftersom den akustiska signalens frekvens representeras endimensionellt i
innerdrat och dess intensitet varieras over tid, Synen forfogar ocksa over betydligt
fler perifera analysenheter &n horseln. Varje 6ga har ca 1 milj inatledande
nervtradar mot 30 000 for varje ora.

Skillnaden mellan var bild- och sprakanalys kan inte endast héanforas till dessa
perifera olikheter. Det har varit kant sedan mer &n hundra ér, att akféormagan hos
de flesta individer &r lokaliserad till den vanstra dominanta storhjarnshalvan
(Broca 1865). Denna lateralisering av det verbala spraket tycks vara associerad med
en asymmetri i storleken pa vissa hjarnbarksomraden i de béagge hjarnhalvorna
(Gerschwind et al 1972).

Den funktionella asymmetri i hjarnfunktionen har under 60- och 70-talet studerats
ingdende av Sperry och medarbetare pa en grupp maéanniskor som fatt férbindelsen
mellan de bagge hjarnhalvorna avskurna pa kirurgisk vag (cf Sperry 1974).
Ingreppet har gjorts i terapisyfte for att forbattra en svart invalidiserande epilepsi,
som ej kunnat kontrolleras med mediciner. Tack vare nervsystemets anatomiska
organisation kan man kommunicera med de separerade hjarnhalvorna var for sig.
Undersdkningarna har visat att hjarnhalvorna hos dessa personer kan utfora
komplicerade kognitiva operationer var for sig men att endast den vanstra halvan
kan producera ett verbalt sprak. Salunda bildar varje hjarnhalva sina "egna" begrepp
och har sina "egna" minnen som ej direkt kan o6verforas till medvetandet i den
andra hjarnhalvan. Méarkligt nog ar inte dessa personer stérda av tudelningen i sitt
dagliga liv, sannolikt beroende pa att den vanstra hjarnhalvan ar mer aggressiv och
bestammer individens beteende. Det mest intressanta resultatet fran dessa
undersbkningar ur subtemats synpunkt ar observationen att den hdgra hjarnhalvan
ar helt 6verlagsen den vanstra nar det galler avancerad bildanalys. Sprakforstaelsen
tycks alltsa huvudsakligen vara en uppgift for vanster hjarnhalva medan den hogra
skoter om biloforstaelsen. FOr narvarande har vi mycket lite kunskap om hur denna
funktionella separation av bild- och sprakanalysen leder fram till en integrerad
begreppsvarld hos normala individer med intakta forbindelser mellan de olika
hjarnhalvorna.

Detta subtema behandlar centrala problem vad galler maéanniskans
kommunikationsféormaga Amnet ar naturligt tvarvetenskapligt och &r av stort
intresse for berérda vetenskaps grenar. Det borde vara relativt klart att subtemat
ocksa har samhalleligt och praktiskt intresse. | nastan all informationsutformning
som tex laromedel, tidningar eller reklam &r det av vikt att fa en battre uppfattning
omvilken information som bast presenteras sprakligt, och vilken som bast
presenteras med bild. Vidare borde grundforskning om forstaelseprocessen avde

har skisserade slaget ge oss battre forutsattningar att hjalpa manniskor som av olika
anledningar har problem med forstaelsen av bilder eller olika uttryck. Man kan
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tanka sig en rad tillampningar ifrdn pedagogik till afasibehandling. Det ar ocksa
maojligt for forskare inom subtemat att bidra till grundutbildningen inom de &mnen
som berdrs av subtemat. En annan viktig uppgift blir forskarutbildning, dar det bor
finnas plats for saval utbildning av forskare inom universitetsvasendet som for
utbildning av forskare med uppdrag inom sektorsforskning. | det foljande
presenteras nagra exempel pa projekt som skulle kunna genomféras inom detta
subtemas ram.

3.1 Parallellismer mellan vissa drag i bild-, skriftspraks och talforstaelse
(Allwood)

Syfte

Meningen med projektet ar att utforska likheter mellan bild och sprak (bade tal och
skrift) med avseende pa begreppen ambiguitet (flertydighet), vaghet, forgrund,
bakgrund och sanning. Projektet a&r darmed avsett att belysa en av de centrala
fragestallningarna for subtema 1, namligen relationerna mellan organisationen av
sprak- resp bildforstaelse.

Inom lingvistiken har bade lexikal ambiguitet (t ex ordet krona kan anvandas om
mynt, tradtoppar och huvudbonader) och strukturell ambiguitet (t ex frasen sma
pojkar och flickor kan struktureras pa tva satt (sma pojkar) och flickor och sma
(pojkar och flickor),) lange studerats och ett antal kriterier for ambiguitet har
utarbetats av Zwicky och Sadock (1975). Hur forhaller sig dessa typer av spraklig
flertydighet till sadana fenomen som i visuell perception studerats av psykologer
under benamningar som "conflicting cues"” (Beardslee och Wertheimer 1958) eller
"gestaltvaxling" och "figur grund"? Finns det t ex nagon skillnad i hur
bakgrundskunskap paverkar valet av tolkning vid visuella och sprakliga
ambiguiteter?

En intressant typ av ambiguitet utgors av s k garden-path sentences. (Clark och Clark
1977). Ett exempel &r Pojkarna sdg flickan bada nakna. D v s satser dar man s a s lugnt
fardas i en riktning men plotsligt av ett ord tvingas att gora en omtolkning av en hel
sats. Bilder som verkar ha nagot som liknar den har kvaliteten har malats av
Solomon Escher och det vore intressant att se om man matematiskt t ex topologiskt
skulle kunna fanga detta fenomen pa ett satt som skulle gora rattvisa at lingvistiska,
konstvetenskapliga och perceptionspsykologiska observationer.

Vaghet ar ett annat drag som sprakliga utsagor verkar ha gemensamt med bilder.
Finns det nagot mer an en ytlig likhet mellan suddiga konturer pa en bild och de
klassiska svarigheterna med att ange hur man drar granserna mellan begrepp? Trots
att de sprakliga utsagorna verkar representera verkligheten mer kategoriserande an
bilderna, dar storre plats finns for kontinuerliga 6vergangar, verkar
vaghetsfenomenet dyka upp inom bade sprak och bild. Vaghet erbjuder ocksa ett
intressant problem ur matematisk synpunkt. Hur skall man t ex se pa teorier av
typen "fuzzy sets" (Zadeh 1965).

| bade bild och sprak sker en uppdelning mellan information som kommer i fokus
(forgrunden) och information som utgdr bakgrund. Inom lingvistiken har dessa
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fenomen lange studerats under rubriker som fokus/presupposition, tema/rema
eller topic/comment. Man har studerat hur férgrundnings- och bakgrundnings-
effekter uppnas genom sadana medel som intonation, intensitet, ordfoljd och val av
speciella konstruktioner och uttryck. Aven inom bildvetenskapen har dessa
fenomen lange uppmarksammats och en hel del ar kant bade praktiskt och teoretiskt
om hur man uppnar férgrundnings- och bakgrundningseffekter bildmaéssigt. Det
vore nu av intresse att jamfora de sprakliga medlen med de bildmassiga.

Slutligen, en jamforelse av mera tekniskt logiskt- semantiskt intresse. Inom s k
logisk semantik (se Allwood, Andersson och Dahl 1977) har sarskilt under 1900-talet
begreppen referens och sanning spelat en avgorande roll. Ett satt att forsta dessa
begrepp lanserades av Wittgenstein (1953). Wittgenstein lade dar fram den s k
bildteorin om mening i vilken han havdade att pastdendesatser fungerar som bilder
av verkligheten. Att en pastaendesats ar sann kan i denna teori da* forstas som att
den liksom en bild ar isomorf med verkligheten. Eftersom bildens férhallande till
verkligheten i denna teori lagges till grund for forstaelsen av begreppet sanning har
det ett visst intresse att forsoka utréna hur rimligt det ar att pasta att bilder kan vara
sanna eller falska och om en sats sanning verkligen ar av samma ort som en bilds
sanning.

Utfbrande

Det forsta stadiet i projektets genomférande bdr lampligen vara en teoridiskussion
av hur de under syftet angivna fenomenen hittills beskrivits inom lingvistik,
konstvetenskap och psykologi. Darefter bor en grundlig begreppsanalys foretas och
forsok till att uppsatta forklarande hypoteser goéras. Dessa hypoteser bor sedan
understkas genom féljande typer av empirisk prévning.

Perceptionsexperiment med likhetsskattning och diskriminering, varvid uppgifter
av analog karaktar bor forelaggas bild- och sprakperception. Resultat med avs pa lika
responsvariabler och reaktionstider kan sedan jamforas mellan olika uppgifter och
statistiskt bearbetas.

En systematiskt utarbetad serie av uppgifter av samma typ som under (1) bor prévas
pa personer med perifera eller centrala skador pa syn- och horselperception. Genom
korrelation av anatomiska data med perceptuella kan man fa underlag for hypoteser
om de biologiska mekanismer som ar noédvandiga for sprak- och bildperception.

Nagot av de fenomen som namnts ovan t ex ambiguitet kan studeras med
datorsimulerad perception. Helst borde det system man anvéander (t ex nagon typ av
monsterigenkanning) vara sadant att det klarar bade bild- och sprakflertydighet.

Forsok till formaliserade beskrivningar av ambiguitet, vaghet, forgrund -bakgrund
och sanning bér géras med hjalp av t ex mangdlara eller topologi. Sadana forsok har
redan gjorts: Ambiguitet (Montague, 1974), Vaghet, Zadeh (1965), Garden Paths
Kaplan (1972), Férgrund och Bakgrund Sgall (1973) och Sanning Tarski (1936). Det ar
emellertid inte alls uppenbart att dessa formaliseringar passar pa bade bild- och
spraksidan.
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Motivering for projektet

| detta projekt undersOokes vilka faktorer som avgor tolkningens mojlighet att
forknippas med givna fysikaliska monster. Problemet ar av grundlaggande karaktar
for alla vetenskaper som sysslar med att kartlagga manniskans tolkande formaga.
Det ar darfor av uppenbart tvarvetenskaplig karaktar. Det kraver inte resurser -
perceptionslaboratorium - som radikalt ligger utanfér vad som redan finns i
Linkoping. Det anknyter genom madjligheterna till datorsimulering till redan
pagaende forskning i Linkoping. Projektet kan fa praktiskt tillampbara resultat
genom att ge material till forbattrade diagnostiska test for syn och hérselskador och
forbattrad forstaelse av vad som kravs for datoravlasning av sprak och bild.

3.2 Bearbetning av sprak och bildinformation pa kognitiv central niva
(Allwood)

Syfte

Projektets syfte ar att utréna i hur hog utstrackning gemensamma processer pa
kognitivt central niva kan anvandas for bild- och sprakforstaelse. Speciellt skall
projektet utforska huruvida samma "begrepp” kan goéra tjanst i bada typerna av
forstaelse. Projektet anknyter darmed till subtemats grundlaggande fragestallning, d
v s relationerna mellan den sprakliga resp bildliga forstaelsens natur.

Utforande

Projektet bor inledas med omfattande litteraturstudier och begreppsanalys som skall
utmynna i att en forstaelsemodell konstrueras som sa langt som mojligt kan
anvandas for bade bild- och sprakforstaelse Den modell som konstrueras bor kunna
ses ur atminstone fem aspekter a) biologisk - hur kan man tentativt tanka sig
forstaelse ur det centrala nervsystemets synvinkel, b) kognitiv (psykologisk,
lingvistisk) - en valgrundad process- och minnesmodell, c) artificiell intelligens - en
natverksstruktur eller liknande, d) matematik - formalisering av modellens
begreppsliga relationer e) filosofisk - en grundlig analys av begreppet férstaelse

Modellen bor darefter empiriskt provas genom:

1 Psykolingvistiska (d v s semantiska och pragmatiska) experiment dar
utgangspunkten bor vara ett antal bilder och sprakliga beskrivningar av
dessa. Bilderna kan vara av enkel stiliserad natur, t ex serier, karikatyrer eller
trafikméarken. Minnesuppgifter av t ex den typ Bransford et al (1972) har
anvant verkar har lampliga.

2 Turingtest pa den artificiellt uppbyggda modellen genom att den kopplas till
ett fragebesvarande system och ett system dar igenkanning av bild
rapporteras sprakligt och bilder konstrueras av datorn efter sprakliga
instruktioner.

23



3 En av modellens konsekvenser bdér kunna vara en semantiskt grundad
taxonomi for bilder. Denna bdr kunna provas mot vart konstvetenskapliga
vetande om bildtyper.

4 Biologisk prévning genom att uppgifter av samma typ som under 1) ovan
ges till personer med skador i centrala nervsystemet. Vidare kan man tanka
sig att bildforstaelse av enklare typ kan provas genom djurforsok. Mojligen
kan nagra uppgifter av typ 1) ocksa provas pa hogre primater om man
anvander teckensprak i kombination med bilder.

Motivering for projektet

Projektets vetenskapliga relevans har mycket gemensamt med hela subtemats.
Nagra av de mest spannande fradgorna om begreppsbildning och begreppsstruktur
kommer att beroras. Som framgar av skissen for projektets genomforande kraver det
ett tvarvetenskapligt samarbete. Projektet anknyter i viss man till existerande
forskning i Linkdping. Projektet har praktiskt intresse, eftersom det kan ge riktlinjer
for hur information bast skall fordelas pa bild och sprak.

3.3 Seendets och synforstaelsens semantiska falt (Allwood)

Syfte

| de flesta av de projekt som skisserats inom ramen for detta subtema har olika
metoder for att direkt studera hur forstdelse av bilder och sprakliga utsagor
egentligen fungerar presenterats. Som ett komplement till att direkt studera bild och
sprakforstaelsens natur foreslas i foljande projekt ett mer indirekt tillvagagangssatt
genom att studera hur vi sprakligt organiserar (d v s vilka ord och uttryck vi har)
olika drag i seende och synférstaelse. Tanken ar att ett sddant studium dels skulle
kunna kasta ljus over faktorer som &ar viktiga for synforstaelse och darmed
bildforstaelse och dels att det skulle kunna o©ka vara insikter i den sprakliga
symbolbildningens natur och darmed ocksa i sprakforstaelsens natur.

En uppsattning och uttryck som betecknar angransande fenomen inom ett avgransat
verklighetsomrade brukar sdgas utgora ett semantisk falt (Trier 1931). De sprakliga
uttrycken for drag i seende och synforstdelse kan allt~ sa kallas seendets och
synforstaelsens semantiska falt. Att ett vardagssprakligt semantiskt falt av den har
typen har intresse kan kanske motiveras pa féljande satt. Vardagsspraket maste hela
tiden tjana manga olika syften. En mangd olika begreppsliga distinktioner som
manniskor under tidernas lopp haft anledning att kommunicera om kodifieras |
vardagsspraket. Spraken kommer pa sa satt, betraffande de flesta
verklighetsomraden, att tillhandahalla ett forrad av begrepp och begreppsliga
distinktioner som visat sig anvandbara for manniskor i en viss kultur under en
langre tid.

Det ar troligt att strukturen i dessa begreppsfalt &r mycket intimt forbunden med
biologiskt givna egenskaper hos den  manskliga  perceptions- och
kognitionsapparaten. En jamforande studie av flera semantiska falt inom ett sprak
eller av samma falt inom flera olika sprak skulle darfor kunna ge oss nya insikter i
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hur perception och kognition anpassas till krav fran den omgivande sociala och
naturliga miljon.

Studierna av ett semantiskt falt underlattas om det for det omrade man vill studera
finns en valetablerad vetenskaplig teori. Det galler sarskilt om man vill goéra
jamforelser mellan olika spraks satt att strukturera upp ett visst verklighetsomrade.
Det behdvs en jamforelsebas for att variationen spraken emellan skall kunna goras
begriplig. Att en vetenskaplig teori utgor en god sadan jamforelsebas visas t ex i de
studier som gjorts av fargorden som semantiskt falt, Berlin och Kay (1969). Det
kanske héar ocksa bor papekas att &ven om den vetenskapliga teorin kan komma att
behdva modifieras som ett resultat av de resultat faltundersdkningarna ger,
forhindrar inte detta att den initialt just fungerar som en oberoende likare.

Utforande

Projektet inleds med att de aspekter av seende och synforstaelse man vill studera
viljs ut. En sadan aspekt ar t ex ljusstyrka. En inventering av ord av foljande typ blir
da aktuell: skimra, glansa, strala, skina, lysa, glittra, flimra, blanka, glimra, glimma,
tindra, l1aga, gnistra, blossa, flamma, reflektera, klarna.

Dérefter bor en modell for ljusstyrka grundad pa optisk, sinnesfysiologisk och
perceptuell teori uppstallas. Pa grundval av denna modell bor man sedan forsoka
utréna vilka underliggande faktorer som skiljer de olika orden for ljusstyrka ifran
varandra. Detta kan t ex ske genom att forsokspersoner med hjalp av de utvalda
orden far forsoka klassa olika optiska stimuli under olika betingelser. Man bor pa sa
satt kunna bygga upp en bild av stukturen hos var sprakligt kodifierade uppfattning
av ljusstyrka. Har bér man ocksa stélla sig fragor av t ex foljande typ; varfor
forekommer vissa av de ordstammar som ovan listats som verb bade som verb,
adjektiv och substantiv - t ex strala, stralande och strale, medan andra som t ex lyster
inte gor det.

Nar bilden for svenska ar relativt klar, bor liknande undersékningar goras pa andra
sprak. Den sista etappen i projektet blir att jamfora strukturen hos falten fran de
sprak man undersokt med varandra for att se om det finns drag i méanniskans
uppfattning av ljusstyrka som ar oberoende av sprak och kultur. Eventuellt kunde
resultat som framkommer anvandas i konstruktion av en teori om bild- och
sprakforstaelse. FOr att uppna detta mal maste naturligtvis fler falt an ljusstyrkans
undersokas. Det vore t ex intressant att undersoka forstaelsens semantiska falt, dar
vi har verb som forsta, begripa, inse, fatta, genomskada, dra slutsats, haja, uppfatta,
marka, se.

3.4 Presentationssattets betydelse vid problemlosning: Visuell, verbal och
numerisk presentation. (Svenson)

Ett centralt problem saval inom skola som arbetsliv rér hur man presenterar
problem sa* att mottagaren bast formar I6sa dem. Mycket forskning har dgnats at att
forbattra denna typ av problemcentrerad kommunikation och det senaste artiondet
har sett stora satsningar med detta syfte. Inom detta projekt planeras en
undersdkningsserie med syfte att studera effekterna av olika slags presentation av
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samma problem. De kunskaper som denna forskning kan ge har saval
kognitionspsykologiskt som pedagogiskt varde.

De forsta kognitiva operationer som fordras vid l6sning av ett problem ar tolkning
och transformation av problemet sa att det passar de kognitiva processer eller
rutiner som problemldsaren har i minnet. Det ar viktigare att transformationen ar
sa effektiv som mojligt ty da kravs inte onodig kognitiv kapacitet eller
tankeanstrangning en kapacitet som battre behdvs vid I6sning av sjalva problemet.
De metoder som kan ge data for att studera tankeprocesser vid sadana problem
omfattar analyser av tiden som atgar for att I6sa ett problem (latenstider), av s k
tdnka hogt protokoll dar forsokspersonen forsdker verbalisera sina tankeprocesser
samt analyser av felsvar.

Vissa problem kan lattare I6sas om de omformas i bildtolkning och andra problem
om de redan fran borjan ges i bilder (t ex vissa stereometriska problem). Paige och
Simon (1966), Kennedy, Eliot och Krulee (1970) och Wikstrom (personlig
kommunikation) har visat att en bildkomplettering inte nddvandigtvis underlattar
I6sningen av ett numeriskt eller verbalt givet problem av fysikalisk karaktar.
Foljande tva problemomriden studeras inom detta projekt.

Tolkning av verbalt formulerade numeriska problem - Da steget fran numeriskt till
verbalt formulerade problem tas i skolan har det visat sig att en rad elever upplever
patagliga svarigheter Darfor ar det av saval teoretiskt som tillampat varde att forsoka
analysera de texter som anvands for att presentera matematiska problem. En analys
borde har liksom vad géller bildrepresentationen kunna ge intressanta resultat om
hur ett problem skall omkonstrueras sa att det bast passar problemldsarens kognitiva
forutsattningar (cf Svenson, 1975 for kognitiva processer vid enkel aritmetisk
probleml&sning). Resultaten kan pa det enklaste planet komma att presenteras i
form av t ex vissa "6versattningsregler" av typen "av betyder multiplicerat med".
Undersékningen kommer aven att ge till resultat en mer sofistikerad och analytisk
beskrivning av de kognitiva transformationsprocesser som erfordras for att forsta
verbalt presenterade problem.

Tranformation av verbal och numerisk information till bildpresentation

For att underlatta tolkningen av numeriska problem som ges i verbal form fordras
ofta en visuell representation for att avlasta korttidsminnet (jfr introduktionen till
subtema 2) en del av den information som maste behandlas samtidigt for att man
ska kunna forsta problemet. Darfor ar det betydelsefullt att kartlagga principer for
hur ett verbalt material kan tolkas grafiskt. Dessa principer kan leda till att
ytterligare ett steg tages mot forstaelse av hur det centrala nervsystemet tolkar och
transformerar in formation. , Sadan forstaelse kan ocksa utnyttjas for att forbattra
instruktioner till oss i rollen som problemldsare sa att denne sa enkelt och snabbt
som mojligt kan behandla ett problem.

3.5 Integrerad ord-bild analys ( Lindstrém)

Undersékningar pa manniskor med kirurgiskt separerade storhjarnshalvor (s k
"split-brain" patienter) tycks visa att vasentliga delar av bild och ordanalysen utfores
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i olika hjarnhalvor (cf Sperry 1974). Den vanstra halvan verkar inriktad pa verbal
information, medan den hdgra halvan tycks battre anpassad for bildanalys.

Ingdende tester av dessa patienter tyder pa att den isolerade vanstra hjarnhalvan har
en spraklig kompetens ungefar som for normala individer. Hoger hjarnhalva
daremot &ar stum, eftersom den inte kan kontrollera talapparaten. Den kan inte
heller diskriminera mellan olika stavelser pa fonetiska grunder (Zeidel 1977). Trots
detta kan hogersidan kdnna igen och forsta betydelsen av ett relativt stort antal ord.
Denna ordforstaelse tycks vara baserad pa en formaga att utféra mer holistisk,
icke-fonetisk orddiskriminering. Det ar mojligt att hogerhalvans brist pa en
"fonetisk sprakanalysator" utgor forklaringen till att denna sida har en mycket
begransad férmaga till att hantera verbalt material i det operativa minnet.

Hogerhalvan verkar helt o6verlagsen den vanstra nar det galler att gora
visuellt-spatiala konstruktioner eller att pa kognitiv vag goéra transformeringar
mellan tva- och tre-dimensionella bilder. Detsamma géller for igenkdannandet av
komplexa visuella monster, eller da en del relateras till motsvarande helhetsfigur.
Hoger sida ar t o m 6verlagsen da det galler ordmatchningstester om uppgiften bara
galler visuella likheter. Om en fonetisk-semantisk analys kravs sa 6vertar den
vanstra hjarnhalvan uppgiften. Det a&r mojligt att den vanstra hjarnhalvan bearbetar
aven icke-verbal information genom att kategorisera den och ge den en verbal
"6ronmarkning".

Det aktuella projektet syftar till att underséka om den funktionella uppdelning av
bild och sprakanalys ocksa influerar forstavelseprocessen hos normala individer
med intakta forbindelser mellan hjarnhalvorna. | undersdkningen utnyttjas det
forhallande att de centrala synbanorna ar helt korsade, sa att visuell information
fran den vanstra synfaltshalvan projiceras till héger hjarnhalva och tvartom. Det
finns ingen direkt forbindelse mellan de béagge priméra synbarksomradena (med
undantag for en liten strimma motsvarande den vertikala medellinjen genom
synfaltet). Detta medfor att visuell information till en hjarnhalva maste bearbetas i
denna sidas associations omraden innan informationen kan o6verforas till andra
sidan. En sadan ensidig projektion av visuell information kan astadkommas med
hjalp av speciella kontaktlinser (Zeidel 1975).

Genom ensidig visuell presentation av bild- och textmaterial kan det bli mdjligt att
avgora om vardera hjarnhalvan “filtrerar" informationen utifran sitt specifika
analyssatt. Blir minnesinlagringen annorlunda om véanster eller héger hjarnhalva
utfor primaranalysen? Varieras bearbetningen beroende pa den férvantade
anvandningen t ex om informationen skall aterberattas verbalt eller genom
teckningar? Kan skillnader i olika individers sprakliga och bildanalytiska formaga
hanforas till att deras forstaelseprocesser styrs primart fran vanster respektive hoger
hjarnhalva? Den senare fragan ar intressant bl a i relation till konskillnader.
Neurologiska undersokningar tyder pa att kvinnor har en battre utvecklad
hogersidig sprakbearbetning &n man.

Undersékningsmaterialet kan besta av bilder och verbala beskrivningar av dessa,

selektivt presenterade i ett synfalt. Minneshallningen kan testas med
standardiserade frageformular och genom verbal och visuell (teckningar)
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rapportering. Genom att i olika kombinationer presentera text och bild till vardera
hjarnhalvan kan dennas effekt pa visuellt och verbalt material studeras var for sig.

Denna typ av undersokning kan leda till ockad forstdelse av hur den normala
individens bearbetning av bild- och sprakinformation. Det ar ocksa mojligt att
vunna erfarenheter kan anvéandas for att hjdlpa manniskor, som forlorat
sprakformagan p g a en hjarnskada (afasi).

3.6 Olika hjarnbarkomradens betydelse for ord- och bildigenkanning
(Lindstrom)

En viktig egenskap hos naturliga sprak ar att ord vanligen symboliserar objekt utan
att ha nagon yttre (sensorisk) likhet med objekten. Det skrivna ordet "apple" och
teckningen av ett "apple" éar sensoriskt sett bada bilder och representerar
begreppsmassigt samma frukt. Ordet "apple" saknar dock all yttre likhet med frukten
och det kan givetvis se grafiskt helt olika ut i olika skriftsprak

Fran forsék som genomforts av Hebb (1958) och andra vet vi att flera djurarter kan
bilda generella begrepp (concepts). Chimpanser kan t o m laras att bemastra ett
visuellt teckensprak med ett ordforrad pa mer an 100 ord (Gardner och Gardner 1969,
Premack 1971). Detta ar betydelsefulla observationer eftersom de tyder pa att
maéanniskans kommunikativa férmaga bygger pa kognitiva processer som finns,
atminstone i primitiv form, aven hos andra djurarter. Harigenom blir det mojligt
att studera principiella aspekter av var kommunikativa formaga med
djurexperimentell teknik, vilket ar en forutsattning for att vi skall kunna forsta* de
komplexa neuronala mekanismerna bakom dessa funktioner.

Bade reaktionstidsmatningar och erfarenheter fran manniskor med hjarnskador i
nackloben talar for att steget bild-begrepp och skrivet ordbegrepp delvis involverar
olika neuronala processer i olika hjarnbarksomraden. Exempelvis finns ett flertal
patienter beskrivna som genom en hjarnskada forlorat formagan att associera ett
skrivet ord med ett féremal, medan en bild, eller det uttalade ordet leder till
omedelbar identifiering och korrekt benamning av foremalet (cf Gerschwing 1965).
Dessa patienter kan dessutom ofta pa uppmaning sjalva skriva det sokta ordet, men
kan trots detta inte forsta* vad de skrivit ndgra sekunder senare.

Nervsystemet bestar av ett mycket stort antal likartade element, nervceller, som ar
systemets funktionella enhet. Cellerna ligger grupperade sa att man rent anatomiskt
kan sarskilja olika regioner, exempelvis i hjarnbarken. Nervcellerna inom en sadan
region ar hopkopplade med varandra och med andra regioner pa ett mycket
komplicerat men specifikt satt. Det finns beldagg for att dessa regioner representerar
funktionella  subsystem, som handlagger en specifik aspekt av
informationsbearbetningen (f Zeki 1975). Vad galler synsystemet sa* har man hos
katt identifierat ett tiotal olika hjarnbarksomraden som bearbetar visuell
information (cf Palmer et al 1978) Pagaende undersokningar pekar pa ett
motsvarande antal hos primater. Har till kommer ytterligare regioner som
integrerar information fran olika sensoriska system (ex syn-hdorsel). Det ar rimligt att
tanka sig att nagon eller nagra av dessa visuella omraden behovs for ordforstaelse
och att en skada av detta omrade kan bidra till ordblindhet utan storre paverkan pa
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annan bildforstaelse. Det aktuella projektet avser att testa hypoteser om separata
bearbetningsstationer med djurexperimentell beteendefysiologisk metodik.

Forsoksdjur av lamplig art tranas att diskriminera mellan fotografier av olika
foremal och att associera dessa bilder till korrekt foremal De lares vidare att associera
foremalen till abstrakta "ordsymboler”, exempelvis skrivtecken, geometriska figurer,
monster, ljud o s v. Tre olika metoder kan anvandas for att undersdka vilka
hjarnbarksomraden ett sddant djur anvander for bild och ordigenkénning. (1)
Selektiva skador gores av olika hjarnbarksomraden och djuren studeras med
avseende pa bortfallssymptom. (2) Djuret kan tranas att utféra associeringen
ordforemal och bildforemal i en reaktionstidsparadigm.

Massaktiviteten hos celler i olika hjarnbarksomraden vid l6sandet av uppgifterna
kan sedan registreras med elektrofysiologisk teknik. (3) Isotopen deaxyglucos kan
anvandas for att identifiera de aktiva omradena med neuroanatomisk teknik. Det
bor papekas att samtliga dessa forsok kan utforas utan att férsoksdjuren utsattes for
smarta. Projektet behandlar ett centralt problem inom subtemat och kraver framst
samverkan mellan psykologer och neurobiologer.

3.7 Defekter i ord-bild forstaelse hos manniskor med avgransade
hjarnskador (Lindstrom)

Detta projekt skall ndrmast ses som en mojlig vidareutveckling inom ramen for
subtemat. | anslutning till ovriga projekt ter det sig attraktivt att ocksa studera
ord-bild forstaelse hos manniskor med kanda hjarnskador. En intrangande analys av
funktionsbortfall hos sadana personer utgor praktiskt taget var enda mojlighet att
fordjupa var kunskap om de neuronala processerna bakom manniskans
kommunikativa férmaga. Insikten om att sprakférmagan vanligen ar lateraliserad
till den vanstra dominanta hjarnhalvan och avancerad bildanalys till den hogra
baseras exempelvis pa patientstudier (cf Sperry 1974).

Ett vardefullt komplement till denna typ av undersékningar ar Xenon 133 metoden
for matning av regionalt blodfléde i hjarnan. Med denna teknik kan man med
forvanansvard god upplosning identifiera de hjarnbarksomraden som normalt
deltager i en neuronal process (Ingvar 1976). Tyvarr maste isotopen injiceras direkt
in 1 blodkéarlen till hjarnan for att metoden skall ge optimalt utbyte. Denna
begréansning gar att det ar uteslutet att anvanda denna teknik i experimentellt syfte
pa friska personer.

For att kunna ge resultat av principiell betydelse bor arbetet koncentreras till
patienter med sma val avgransade skador pa hjarnbarken. Sadana patienter ar
relativt sallsynta och endast ett fatal valundersdkta personer finns beskrivna i
litteraturen. Ett problem har varit att skadans lage och utbredning tidigare endast
kunna avgoras vid obduktion efter patientens dod. Harigenom har det varit svart att
motivera mer detaljerade funktionella undersékningar.

Sedan ett par ar ar det mojligt att lokalisera skador i hjarnbarken med hjéalp av en ny
rontgenologisk metod, datortomografi. Metoden &r helt ofarlig men Kkraver en
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mycket dyrbar utrustning som primart endast kan motiveras av sjukvardsskal (finns
I Link6ping).

Ett annat problem ar att den 6vervagande majoriteten av patienterna med sprak-
och forstaelsedefekter har fatt sina symptom som resultat av hjarnblodningar eller
bristande blodtillforsel till hjarnan. | bagge fallen far patienterna relativt stora,
diffusa hjarnskador och sadana patienter lampar sig mindre val for undersékningar
inom subtemats ram. Vavgransade skador férekommer nastan bara efter vissa
Kirurgiska ingrepp pa hjarnan, exempelvis avlagsnandet av karlmissbildningar.
Aven i dessa fall omfattar skadan i regel lera anatomiskt (och darfor troligen ocksa
funktionellt) olika hjarnbarksomraden. Detta innebar att flera patienter med
likartade skador maste undersokas om specifika bortfallssymtom skall kunna
relateras till ett givet kortexomrade.

Projektet bor koncentreras till patienter med bortfallssymptom betraffande hogre
sensorisk funktion, t ex patienter med forvarvad selektiv dyslexi (oférmaga att lasa).
Undersokningarna bor utga fran tidigare observationer av ord-bild forstaelse hos
normalpersoner och kan utféras med liknande metoder. Undersdkningsledaren,
som kan vara psykolog eller lingvist, bor givetvis ha erfarenhet av motsvarande test
pa normalpersoner. Projektet forutsatter dessutom att man med hjalp av
neurologer-neurokirurger kan lokalisera lampliga patienter, som ar villiga att
deltaga i undersokningarna. P4 grund av denna osadkerhetsfaktor anser vi att
Projektet maste betraktas som en mojlig och onskvard vidareutveckling inom
subtemats ram. Om projektet realiseras bdr en neuroanatom deltaga for att utfora
jamforande anatomisk undersokning pa primater. Harigenom kan de skadade
omradena pa patienterna relateras till homologa omraden pa forsoksdjur och den
aktuella hjarnbardsdelens forbindelser med andra strukturer studeras
experimentellt.

3.8  Visuell bokstavsanalys (Lindstrém)

Detta projekt syftar till att med psykofysiska och neurofysiologiska metoder studera
nervsystemets bearbetning av enskilda bokstaver. Bokstaver ar i sensorisk mening
enkla grafiska bilder. Lasning kan darfér betecknas som en form av bildanalys
baserad pa diskriminering av ett begrénsat antal tecken (se Dunn-Rankin 1978 for en
enkel introduktion till aktuell psykofysisk forskning). Enligt en vanlig metod for
lasinlarning lar sig barn i vart land att lasa genom att associera enstaka eller sma
grupper av sadana tecken med ett speciellt sprakljud (fonen) som kombineras till
ord. Enstaka bokstaver bestar i princip av ett antal delelement (features); streck och
cirkelsektorer av olika langd och orientering. Flera bokstaver ar bildmassigt mycket
lika (exempelvis 1 och i) eller rotationssymmetriska (exempelvis p, b, d och q). Det ar
valkant att speciellt den sista gruppen ger barn och vuxna med las- och
skrivsvarigheter (primar dyslexi) betydande diskrimineringsproblem.

En driven lasare kombinerar vanligen manga bokstaver till ord eller ordgrupper
som analyseras simultant. Denna typ av ldsning motsvarar mer en avancerad
visuell monsterigenkanning an en fonetisk sprakanalys. Vid snabb lasning styrs
tolkningen i hog grad av det begreppsmassiga innehallet i texten och felstavningar
och andra ordfel observeras vanligen ej. Aven en driven lasare kan dock spontant
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aterga till langsam fonetisk analys da ovanliga och innehallsmassigt betydelsefulla
ord patréaffas i texten.

Ogats spatiala upplosning ar mycket begransad utanfor de mest centrala delarna av
synfaltet. Lasningen fortskrider darfor i form av Kkortvariga fixeringar av olika
punkter av textraden atskilda av snabba parallella 6gonrorelser (sackader; Yarbus
1967). Dessa 6gonrorelser kan registreras i form av ett s k elektrookklogram, vilket
ger ett enkelt objektivt mattlashastigheten i olika textavsnitt. Det &r en vardaglig
erfarenhet att pa vissa stilarter kraftigt forsvarar lasningen av en text. En svar
typografi gor att lasningen blir langsam trottsam, med dkat antal fellasningar och
minskad forstaelse. Dataterminalers kantiga text upplevs exempelvis ofta som
besvarlig. Det ar rimligt att anta att sddana svarigheter beror pa att ett stort antal
nervceller maste aktiveras under en relativt lang tid for att na entydligt i
aktivitetsmonstret.

Skrivtecken tycks i princip vara val anpassade till synsystemets arbetssatt. | dgat
bearbetas nathinnebilden sa att endast lokala belysningsskillnader ger upphov till
impulsaktivitet i de nervceller som leder informationen till centrala nervsystemet
(Kuffler 1953). Dessa inatledande celler influeras var och en fran en liten
punktformig yta pa nathinnan och linjerna i en bokstav ar utmarkta stimuli for ett
antal sddana celler. | primara synbarken, i bakdelen av storhjarnan, reorganiseras det
visuella inflodet ater, sa att enskilda nervceller endast aktiveras av sma
linjesegment med en specifik orientering (Hubel och Wiesel 1968). En sadan
orienteringsanalys maste utgora grunden for var formaga att diskriminera
bokstaver. Det vore darfor utomordentligt vardefullt att studera aktivitetsmdnstret
som genereras i nervceller pa denna niva vid stimulering med olika
bokstavsformer.

Det aktuella projektet ar ett exempel pa bild-sprakanalys pa den mest elementéara
neurofysiologiska nivan. Arbetet kraver samverkan mellan psykolog for
psykologisk testning av olika bokstavsformer, neurofysiolog for undersékning av
nervcellsaktiviteten med mikroelektrodteknik i djurforsok och cybernetiker for
utveckling av lampliga former for analys och presentation av experimentella data.
Resultat fran undersokningar av denna typ bor kunna bidraga till 6kad forstaelse av
var lasformaga och orsaken till lassvagarigheter. Tack vare sin relativa enkelhet
(sic!) kan bokstavsdiskrimineringen sannolikt tjana som modell for mer avancerad
neuronal bildanalys. Projektet kan darfor ocksa ge viktiga bidrag till utvecklingen av
battre dataterminaler och liknande bildskdrmsenheter.

3.9 Teoretiska modeller for begreppsbildning pa neuronal niva
(Lindstrom)

All meningsfull kommunikation forutsatter att individer kan bilda en intern
representation av yttervarlden (ett s k begrepp) och att det finns nagon form av
korrespondens mellan sdandarens och mottagarens begreppsvarld. Flera framstaende
Vetenskapsman har spekulerat 6ver vad "ett begrepp” motsvaras av i neuronala
termer. Var upptrader ett "begrepp" i hjarnan och hur ser dess representation ur?
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Samma "begrepp" kan bildas oberoende av den sensoriska ingangskanalen. Man far
darfér antaga att fenomenet intraffar tidigast i hjarnbarkens multimodala
associationsomraden. Detta ar omraden som mottager information fran flera
sensoriska system. Hebb (1949) foreslog att "begrepp™ uppstod genom etablerandet av
speciella cellgrupperingar (cell assemblis) i dessa omraden. | en sadan cellgruppering
uppstod ett visst aktivitetsmonster omrade fér samma "begrepp” oberoende av
vilken sensorisk kanal som formedlade

informationen.

En nagot annan attityd har intagits av Konorski (1976) m fl som foreslagit att aven
mycket komplexa "begrepp" skulle kunna vara representerade av enstaka nervceller
I hjarnbarken (s k gnostiska celler). Vi skulle t ex ha en specifik "nyckel” cell
nagonstans. Denna forestallning har utvecklats fran observationen att ju fler steg
man flyttar sig centralt, bort fran de sensoriska receptorerna, desto mer specifika
stimuli kravs for att aktivera enstaka nervceller. Man har t ex beskrivit celler som
aktiveras endast av ett specifikt nummer i en stimulussekvens (Thompson et al
1970) eller av en uppvisad aphand (Gross et al 1969).

Aven om vi har ett mycket stort antal celler i hjarnbarken (1010) s a forefaller det
mycket osannolikt att vi har "gnostiska" celler, (eller att det finns olika kemiska
minnesmolekyler for varje specifikt minne). Med "gnostiska" celler skulle man
riskera att forlora ett viktigt "begrepp" varje gang en cell dor i hjarnan, vilket
rimmar daligt med kliniska erfarenheter av hjarnskador. Det ar rimligare att antaga
att "aphandsceller" ingar som delelement i cellgrupperingar enligt Hebb. En sadan
cellgruppering skulle-kunna bestd av ett mycket stort antal forbundna celler,
utspridda i flera associationsomraden. Varje cell skulle kunna inga i flera
grupperingar. Enligt detta betraktelseséatt skulle varje begrepp motsvaras av ett unikt
"monster" av aktiverade nervceller. Om ett sadant monster bestar av manga celler
sa* kan flera celler forloras utan att moénstret” blir sa* deformerat att de 6verlappar
med andra "mdnster" med begreppssammanblandning som resultat.

Eftersom vi kan bilda nya begrepp ar det uppenbart att begreppsbildning involverar
nagon form av inlarning.. Hebb diskuterade en enkel form av associativ
minnesinlagning och foreslog att simultan aktivering av en cellgruppering via tva
sensoriska system skulle resultera i en forstarkning av kopplingarna mellan
cellerna. Harigenom skulle senare aktivitet via ett av de sensoriska systemen vara
tillrackligt for att aktivera de aktuella cellerna. Det ar &nhnu oklart om denna typ av
modifiering kan intraffa i nervsystemet. Det forefaller dock rimligt att antaga att
minnesinlagringen betingas av nagon form av modifiering av nervcellernas
kontaktstallen (synapser).

Flera teoretiker har anvént Hebbs idé och kunnat demonstrera "inlarning" i
modeller av neuronala natverk (cf Marr 1969, Wigstrom 1975). Det aktuella projektet
syftar till att vidareutveckla sadana modeller for begreppsbildning och inlarning,
med hjalp av datorsimulering. Speciellt intressant vore att studera betydelsen av
aterkopplande retande och hammande forbindelser i en neuronkedja. Fran
anatomiska och fysiologiska observationer vet vi att sadan forbindelse ar vanlig i
olika delar av hjarnbarken.
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For att ge meningsfulla resultat maste detta projekt baseras pa en gedigen kunskap
om datorsimulering och om nervsystemets funktionella organisation. Projektet
forutsatter alltsa samarbete mellan cybernetiker och neurobiologer. Saa komplexa
kognitiva funktioner, som tankeprocesser, begreppsbildning, kommer knappast att
kunna beskrivas i neurofysiologiska termer inom en o6verskadlig tid. En viktig
forutsattning for att vi skall kunna explorera dessa svartillgangliga omraden ar dock
att vi formar formulera valdefinierade, biologiskt relevanta hypoteser. Det aktuella
projektet ar ett led i en sadan utveckling

4 SUBTEMA 2: URVAL AV INFORMATION I EN
KOMMUNIKATIONSPROCESS (Svenson)

Ett av de centrala antaganden pa vilket forskningen inom detta subtema vilar
innebar att "seeing, hearing and remembering are all acts of construction, which
may make more or less of stimulus information depending on circumstances"
(Neisser, 1966 p. 10). Det ar alltsa en aktiv féranderlig hypotesprovande process som
angor vilken information som skall utnyttias av en manniska i en
kommunikationsprocess.

Perceptionsprocessen antas ofta ha tva stadier. Informationsbearbetningen i det
forsta stadiet omfattar alla typer av analyser fran fysiologiska till hogre kognitiva
processer och den ar till sin natur preliminadr, snabb, grov och holistisk samt
framforallt parallell. Detta innebar att mang olika stimulusegenskaper, "features", (t
ex kanter eller rorelser i fallet synperception) identifieras pa samma gang. Ofta ar en
sadan analys fullt tillracklig. Detta galler till exempel mycket av den visuella
bearbetning som behdvs da man ror sig i en kand miljo.

Det andra stadiet av informationsanalysen ar medvetet, uppméarksamhetskravande,
detaljerat och sekventiellt och ar alltsd en process dar olika hypoteser om ett
stimulus testas. Informationsbearbetningen pa denna niva ar mer slutgiltig och
genomarbetad an i den forsta preliminéra analysen. Det ar resultatet av denna mer
slutgiltiga tolkningen av ett budskap som avgor hur en kommunikationsprocess
mellan individer kommer att utvecklas.

Antagandet att perceptionsprocessen ar aktivt hypotesprovande déljer ett teoretiskt
problem vilket ocksa papekats av Neisser i en nyligen publicerad bok (Neisser, 1976).
Om varseblivningen ar en konstruktiv process, hur kan det da* forklaras att vi
uppfattar informationen i en kommunikationsprocess korrekt? Hur lar vi oss att
formulera bra hypoteser att testa? Fragor av denna typ har medfort att man pa
70-talet ater borjat intressera sig for stimulussidans betydelse fér varseblivningen
(Gibson,1966; Neisser, 1976; Lindsay & Norman, 1976). Man kan ocksa fraga sig vilka
manniskor som kan tillagna sig bra hypoteser for att tolka information om t ex
sammanhang i samhallet etc.

Med utgangspunkt i méanniskans begransade kapacitet att simultant behandla
information kan man fraga sig vilka faktorer som angér vilka delar av den
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tillgangliga informationen som kommer att bearbetas. Vidare kan man fraga sig
vilka kognitiva processer som ar aktiva vid urvalet och hur selektionen utfores

Faktorer som styr urvalet av information

Nar det galler faktorer som styr urvalet forsoker man relatera informations~
bearbetningen till det sammanhang i vilket informationen visas (context), tidigare
inlarning, installning och férvantan (set), varderingar, motivation och emotion (cf
December 1960; Lindsay & Norman 1977). Det ar viktigt att understryka att urval av
information sker pa alla nivaer frdn den enklaste (t ex sensoriska) till den mest
komplexa (t ex via forsvarsmekanismer). Den sociala och utbildningsmassiga
bakgrunden &r har en viktig faktor. De sprakliga uttrycksmedlen prosodi
(intonation), ordfdljd och morfologi (t ex andelser, bdjningar) anvands for att ge
information om olika grader av prominens hos det talade ordet. Vidare finner man
pa hog kognitiv niva att tolkning av kommunikativt beteende féljer vissa principer
for tillskrivande av relevans till en viss persons budskap. Detta medfor att ett
meddelande som a priori kan verka irrelevant i en konkret situation kan framsta
som meningsfullt.

En individs behov och forvantan (perceptual set, presupposition.) styr alltsa hans
uppmarksamhetsinriktning (attention). Det ar saledes denna styrning som
mojliggora ett urval av tolkbara stimulusenheter frdn den stora méangd av
information som samtidigt traffar vara sinnesorgan. Styrningen av
uppmarksamhetsinriktningen mojliggor t ex att tva personer kan genomfora ett
samtal med varandra trots att manga andra personer sorlar hogt runt omkring
("cocktailfenomenet").

Bearbetningsprocesser - For att belysa hur urvalet av information sker ar det
nodvandigt att kort presentera de olika processer som aktiveras fran det att en
impuls traffar en receptor till det att signalen bearbetas pa en hogsta kognitiv niva.
Gemensamt for alla delprocesser i en analys av inkommande information &r att
signalerna maste lagras langre eller kortare tid, sa att bearbetningen i sin helhet skall
kunna slutféras. Delprocesser som utfér sadan informationslagring brukar i
psykologisk terminologi betecknas som "minnen”.

Det forsta av dessa minnen &ar det sensoriska minnet som utgdr en lagring av
stimulusinformation pa perifer niva. Som exempel pa sensoriskt minne kan man ta
biokemiska processer i 6gat, vilka har en viss tréghet och som darfor kan tjdna som
ett minne. Det sensoriska minnet lagrar normalt information under 0.5-1 sek
(synen). Nara relaterat till detta minne ar det ikoniska minnet (synen) och det
ekoniska minnet (horseln). Dessa foregar integreringen av signaler fran olika
sensoriska system. Sperling (1960, 1963) genomforde for snart tva artionden sedan
banbrytande experiment, som visade pa existensen av den ikoniska minnet.

Efter bearbetning i det ikoniska eller ekoniska minnet fors viss information vidare
till korttidsminnet eller det operativa minnet (KTM). Det ar i detta minne som
manga komplexa operationer genomfors vid t ex problemldsning. Man ar ense om
att korttidsminnet har mycket stora begradnsningar vad avser det totala antalet
operatorer och element som samtidigt kan vara aktiva. (Operatorer manipulerar
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minnesenheterna, elementen i KTM. De kan uppfattas som instruktioner, t ex ersatt
7-4 med talet 3). Denna begransning upplevs oftast inte intuitivt men kan
demonstreras i enkla psykologiska forsok. For att vi skall behalla en minnesenhet
(element) i korttidsminnet, maste det repeteras efter nagra sekunder for att inte
forsvinna ur korttidsminnet.

Nasta typ av minne i vilket informationen kan komma att lagras och behandlas
kallas langtidsminnet (LTM) och ar det minne som motsvarar vad man i dagligt tal
brukar beteckna "minnet". Langtidsminnet &ar nodvandigt for att forse
korttidsminnet med symboler och operatorer. Langtidsminnet har olika typer av
innehall, episodiska minnen (med episodiskt minne avses minnen av handelser,
kanslor, upplevelser etc.), ordbilder, begrepp etc. Generellt sett kan man sdga att
forskningen inom langtidsminnet f n kraftigt domineras av forsok med verbalt
material.

Craik och Lockhart (1972) har myntat begreppet "levels of processing” som
beteckning pa en alternativ. minnesmodell. Enligt dessa forfattare sker
minnesbearbetningen olika "djupt”, mer eller mindre fullstandigt. De anser vidare
att distinktionen mellan framst korttidsminne och langtidsminne &r alltfér grov.
Craik och Lockhart har understrukit att det inte bara ar antalet repetitioner som ar
betydelsefullt for lagringen av information i LTM. Ocksa séattet for informationens
bearbetning spelar en avgorande roll for minnesbehallningen. Det skall Papekas att
dessa "minnen" ar teoretiska modeller som for narvarande inte kan relateras till
nagot aktivitetsmonster eller nagon anatomisk struktur i den manskliga hjarnan.

Utvecklingen av datorer r och simuleringsprogram har haft stor betydelse for
forskningen inom "human information processing” (cf Newell, Shaw & Simon,
1958; Uhr, 1963; Reitman, 1965; Newell & Simon, 1972). En stor svarighet vid
simulering av mansklig kommunikation ar kodning av den information som skall
behandlas. Vanligen maste en dator behandla mycket mer information &n en
manniska i motsvarande situation, eftersom programmet inte kan skilja mellan
viktigt och oviktigt. P4 grund av detta kan maskinen inte utelamna nagon
information, vilket manniskan standigt gor med hjalp av de ovan diskuterade
selektionsmekanismerna. Detta ar en forklaring till att manniskans formaga att
bearbeta sensorisk information betydligt Overtraffar kapaciteten hos stora
datamaskiner, trots att de enskilda processtegen ar oerhdrt mycket snabbare i en
dator 4n i den méanskliga hjarnan (ca 10° ggr). Fran en saddan jamforelse kan man ana
att de sensoriska selektionsmekanismerna har haft stort biologiskt
overlevnadsvarde. Okade kunskaper om manniskans selektionsprocesser bor bl. a
kunna ge impulser till utvecklingen av effektivare dataprogram.

Trots att man &gnat mycket uppmarksamhet at studier av egenskaper hos
maéanniskans olika minnen, fattas fortfarande mycket kunskaper om de principer
som styr selektionen av den information som Overférs fran en
informationsbearbetande minnesenhet till en annan.

Inom detta subtema kommer saledes huvudsakligen ett mer fundamentalt led i

kommunikationsprocessen att behandlas; mottagande och tolkning av information.
En grundlaggande forstaelse av denna lank i kommunikationsprocessen ar
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nédvandig for en  vetenskapligt tillfredsstallande analys av  hela
kommunikationsprocessen (tolkning av information och produktion av ny
information). En mer oOvergripande ansats vad galler studier av
kommunikationsprocessen aterfinns under subtema 3 "Kommunikation i en grupp
med gemensam uppgift”, dar den vetenskapliga analysens primitiver eller minsta
analysenheter ligger pa en hogre niva an i féreliggande subtema.

4.1 Informationsprominens (Allwood)

Syfte

Syftet med detta projekt ar att forsoka skapa en sammanhangande teori for de
kunskaper vi har om hur information med sprakliga och ickesprakliga medel kan
tilldelas prominens i budskap. Sedan lange finns en mangd begrepp inom detta
omrade som tacker delvis samma fenomen och delvis olika. Sddana begrepp ar t ex
fokus, presupposition férgrund, bakgrund, topic, comment, tema, rema, figur,
grund, psykologisk subjekt, psykologiskt predikat. Generellt kan man saga, att hela
begreppsfloran skapats for att forsoka fanga upp vad man skulle kunna kalla
informationens prominensstruktur m a o skillnaden mellan ny och gammal
information, viktig och oviktig information, pastadd och forutsatt information, det
som talas om och det som talas om.

Betraffande det kommunikativa uttrycksbeteendet finns flera olika satt att signalera
prominens, t ex ordféljd, morfologi, prosodi och ickeverbala medel. Férhallandet
mellan de olika uttryckssatten varierar fran sprak till sprak. Ett andra syfte for
projektet blir darfor att systematisera vad vi vet om uttrycksbeteendets variation
inom olika kulturer.

Projektet syftar saledes till att systematiskt beskriva vad vi vet om olika satt att
sprakligt framhava viss information pa bekostnad av annan. Det anknyter till
subtemat genom att undersdoka hur sadana faktorer paverkar var
informationsselektion

Utforande

Projektet ar huvudsakligen teoretiskt inriktat och skall forsoka systematisera det
vetande om informationsprominens som vi allt sedan Aristoteles, Wundt och
Mathesius samlat pa oss. Systematiseringen skall galla sa val innehéallsfaktorer som
de olika satten att signalera innehallsstrukturen i uttrycksbeteendet. Relationerna
mellan informationsprominens, uppmarksamhet och kontextuell anknytning skall
speciellt studeras. Bl. a kan man har tédnka sig perceptionstest av den typ Clark och
Haviland (1977) utarbetat eller test med fragor och svar som redovisas i Allwood
(1974).

Projektets resultat bor alltsa bli  en sammanfattande modell for
informationsprominens, som grundas pa saval icke-experimentella naturliga
observationer som pa experiment av fonetisk eller psykologisk karaktar.
Informationsprominens spelar ocksa en stor roll i skriftspraket | texter av olika typ
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ser informationsstrukturen ut pa olika satt. Har kan det vara av varde att anknyta
dels till s k textlingvistik men ocksa till traditionell litteraturanalys.

Motivering for projektet

Informationsprominens har en direkt inverkan pa vilken information som
selekteras ur det kommunikativa beteendet. Det ar darfor viktigt att fa en battre
uppfattning om vad begreppet egentligen innebar. Den studie som foreslas i
projektet kan kanske bast genomféras genom samarbete mellan lingvister och
perceptionspsykologer. Det kan ocksa finnas plats for biologiska synpunkter.
Projektet kraver tillgang till bra fonetisk och perceptionspsykologisk utrustning.
Projektets huvudresultat vantas bli ett bidrag till den funktionella forklaringen av
det kommunikativa beteendets uttrycksstruktur. En saddan forklaring bor kunna fa
relativt snabb sprakpedagogisk tillampning, exempelvis genom att ge nya impulser
till hur intonation och prosodi skall undervisas.

4.2 Faktorer som bestammer upplevelsen av ett yttrande som relevant
(Allwood)

Syfte

Ett av de mal som gaéller for de flesta typer av kommunikation &ar att de som
kommunicerar forsoker vara Inbordes relevanta. Nar en person upplever den ann
an persons yttrande som irrelevant, anser han sig berattigad att vara missnojd och
kan t o m klaga. Syftet med detta projekt &ar att forsoka klarlagga begreppet
"kommunikativ relevant”. Finns det exempelvis grader av relevans sa att man kan
saga, att B:s yttrande i foljande korta dialoger successivt blir mer irrelevanta?

1) A: Vad ar klockan? B: Tio
2) A: Vad ar klockan? B: Va sa du?
3) A: Vad ar klockan? B: Einsteins relativitetsteori har visat

att klocktid ar arbitrér.
4) A: Vad ar klockan?
5) A: Vad ar klockan?
6) A: Vad ar klockan?
7) A: Vad ar klockan?

: Dra at helvete!

: Jasa, du har tappat din klocka.
: Kan du ge mig saltet?

- Ja, just det, det snoar.

0w w

Projektet anknyter darmed till subtemat genom att forséka belysa relevans och
selektionsproblematiken pa ganska hog medvetenhets- och avsiktsniva.

Utforande

Forst uppstalles genom teoridiskussion en modell for de faktorer som underligger
kommunikativ relevans. Sadana kan t ex vara rationella normer av olika typ (se
Grice 1975). Det gamla skamtet om styrmannen som i fartygets loggbok en dag
antecknat "Kaptenen var nykter i dag" illustrerar en sadan norm. Satsen ar enbart
rolig om kaptenen inte ar en valkdnd alkoholist. Skamtet utnyttjar bl. a den
rationella norm som sdger att man inte skall gora poanglosa saker, allt i det har fallet
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att man inte skall pastd saker som redan ar valkdnda. For att satser skall fa
nyhetsvarde maste man forutsatta att kaptenen ofta ar onykter, och det ar detta som i
kombination med sociala normer for onykterhet som producerar den komiska
effekten.

Andra faktorer som begransar relevansen ar etiska normer samt olika typer av
gemensamma syften och kunskaper (se Schutz 1970 och Allwood 1976).

Efter att en teori for kommunikativ relevans uppstallts kan den testas t ex genom
systematisk utfragning av f forsokspersoner som f ar ta stéallning till skriftlig
dialoger av ovanstdende typ eller sjalva far konstruera relevanta dialoger av
l6sryckta yttranden (se Clarke 1977). Har kan mojligen téanka-hogt protokoll
anvandas. Forsokspersoner kan ocksa konfronteras med e-n aktor, som i samtal
utsatter dem for yttranden med varierande grad av relevans. Resultaten analyseras
sedan och jamfors med varandra och med ténka-hoégt protokoll. En korrigerad
modell for kommunikativ relevans kan darefter uppstallas och provas som majlig
forklaring till de regelbundna sekvenser av yttranden man finner i olika
kommunikationssituationer.

Motivering for projektet

Projektet har intresse genom att det kastar ljus dver faktorer som antagligen ar
viktiga for styrningen av kommunikativ interaktion bade vad det betraffar
produktion och perception/forstaelse. Projektet kraver atminstone samarbete
mellan lingvister och socialpsykologer &ven med kanske sociologer eller
socialantropologer for att undersoka i vilken man relevans uppvisar kulturell
variation. Eftersom projektet ror faktorer som kan berdknas verka styrande i socialt
samspel kan det formodas fa en positiv effekt pd vara mojligheter att forsta och losa
olika konflikter som uppkommer dar.

4.3  Urvalsprocesser vid hogre kognitiv bearbetning
(Svenson)

Selektion av relevant information i en kommunikationsprocess-sker ofta pa en hog
bearbetningsniva, som endast delvis ar medveten. Om man t ex skall valja en
yrkesbana, bostadsort eller aktenskapspartner sker ofta en pataglig medveten men
ocksd en omedveten sektionsprocess av den information som man utsatts for.
Informationen tolkas och bearbetas i enlighet med de férvantningar och
forhandskunskaper som finns. Detta medfor att informationsbehandlingen inte blir
sa* korrekt som vi skulle dnska att den vore.

Nar det galler bedomningar (av t ex studieframgang eller ett politiskt program) som
utfors pa basis av ett antal olika uppgifter ("cues") visar det sig t ex att man tar for
stor hansyn till informationskéallor som ar beroende av varandra. Detta betyder att
overlappande s k "redundant” information utnyttjas

som om den kom fran oberoende informationskéllor. Vid bedémningar soker alltsa
maéanniskan ofta helt fel information, namligen sadana som ger samma information
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uttryckt pa olika satt, i stallet for "cues" som ger olika och unik information att
utnyttja.

Forhandsinstallningar leder till att man genom systematiskt urval av aspekten i
informationen tror sig kunna konstatera samband mellan olika foreteelser fast de i
verkligheten ar helt oberoende (s k "illusory correlation"). Detta beror pa att man i
korttids- och langtidsminnet har felaktiga sOkstrategier nar man skapar sig en
verklighetsbild och dessa strategier favoriserar information som forenklar den
kognitiva representationen av omvarlden och stoder de initiala hypoteser man har.
-Vilken bild vill massmedia, vara "tyckare" och politiken att manniskor ska ha? Hur
paverkas vi av kulturklimatet i detta avseende?

Antalet olika informationskéllor har betydelse satillvida att en bedémning upplevs
som sakrare ju fler alternativa "cues" man har, trots att kvaliteten pa en nyanserad
beddmning i de flesta fall inte blir battre med fler "cues” &n upp till 5 - 6. 1 speciella
undantagsfall kan mycket tranade beddmare ta hansyn till mer information ment
ex lakare, psykologer och tekniker har visats mycket svart att utnyttja fler &n 5 - 6
cues i sina bedéomningar av patienter, ny teknik etc. Anda* blir de subjektivt sakrare
pa sin sak ju mer information de far.

Mot denna bakgrund ar det oerhért viktigt att underséka principer for urvalet av det
fatal betydelsefulla cues som kan utnyttjas for en bedomning eller ett svar i en
kommunikationsprocess. | tillampningssammanhang kan studier av urval och
behandling av medicinsk och teknisk information kanske komma att visa sig vara
de omedelbart mest betydelsefulla. Politiskt laddade situationer ar ocksa ett
intressant studieobjekt. Foljande tre fragestallningar kan behandlas inom detta
projekt.

Hur paverkas selektionsprinciperna av mangden information? - | en rad
undersokningar planeras forsokspersoner att fa till uppgift att géra bedémningar
eller sammanfattande omddmen (om t ex handelser, personer, konstverk eller
bocker) pa basis av olika informationskallor som varierar i (a) art (t ex kvalitativ vs
kvantitativ information) och (b) antal dver olika betingelser. Man avser alltsa har att
forsoka avgora hur urvalet av den information man tar hansyn till beror pa
utformningen av den totala informationsmangden. De data som insamlas kan
analyseras med olika kvantitativa metoder, men man bor &aven lata
forsokspersonerna avge t ex verbala rapporter om hur de gatt till vaga vid
bedomningarna for att pa sa* satt erhalla fylligare beskrivningar av de kognitiva
processerna.

Hur beror kvaliteten hos ett omdome p& antalet informationskallor och varje kallas
typ av information? - Det &ar inte enbart principen for om en informationskélla skall
negligeras eller ej som ar av betydelse fér kunskaper om hur information bearbetas
for att sammanstallas till ett omdome eller en asikt (som sedan i sin tur fors vidare i
kommunikationsprocessen). Av intresse ar ocksa att undersoka hur komplex och
nyanserad integrering som ar mojlig vid olika typer av presentation av viktig
information. | denna undersdkningsserie studeras alltsa slutprodukten (en skattning
eller beddmning) av en (intuitiv) sammanvagning av olika antal och typer av
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informationskéllor. Pa sa* satt kan man fa riktlinjer for hur informationen i en
kommunikation bor utformas for att mojliggora en optimal bearbetning.

Hur bearbetas informationen i en grupp jamfort med den enskildes satt att integrera
information? - Syftet ar har att kartldgga de principer for selektion av information
som géller i en grupp och det satt pa vilket informationen integreras for ett slutligt
omdome fran gruppen. Delvis behandlas denna fraga aven i ett projekt under
subtema 3.

4.4  Ogonrorelser och visuella, uppmarksamhetsprocesser
(Lindstrém - Svenson)

Vart 6ga ar uppbyggt sa att endast de mest centrala delarna av synféltet kring
fixeringspunkten kan analyseras med optimal spatial upplosning. For att erhalla en
detaljerad forestallning om omgivningen (eller en bild) flyttar vi fixeringspunkten
flera ganger per sekund med hjalp av snabba parallella 6gonrorelser (sackader).
Dessa sackader ar vanligen omedvetna men de kan ocksa utldsas viljemassigt. | det
senare fallet ar latenstiden fran det att en 6gonrorelse initieras tills det att den
verkstalls ungefar 200 ms (Westheimer 1954). Sackadsystemet fungerar som ett
"sample-data system”, d v s styrinformationen insamlas under diskreta tidsintervall.
Om en forsoksperson ombeds fixera en punkt som plétsligt forflyttas at sidan,
kommer han att félja med denna med en sackad till den nya positionen efter en
latens pa 200 ms. Om stimuleringspunkten aterfors till startplatsen redan efter 100
ms, kommer han trots detta att utfora en helt inadekvat sackad till
stimuleringspunktens andra position, 200 ms efter den foérsta rorelsen, foljd av en
atergaende sackad till utgangslaget ytterligare 200 ms senare.

Flera undersékningar har visat att fixeringspunkterna vid normalt betraktande av
en bild koncentreras till "informationsrika' delar av bilden, d v s konturlinjer och
detaljrika omraden (Yarbys 1967). Detta beteende &r ett aktivt informationssokande
som tycks vara styrt av individens aktuella informationsbehov.

Pa en hogre niva an retina finns i det a k ikoniska minnet en representation av den
visuella bilden som ‘'blekes” under ca 1 sec. och successivt ersatts med ny
information. Uppmarksamhetsinriktningen styrs formodligen relativt av den bild
am finns pa ikonen och inte genom att de successiva fixeringarna pa nathinnan
direkt ger analysunderlag for fortsatta ©gonrorelser. Med andra  ord styre
formodligen sackaderna av en atminstone preliminéart analyserad bild snarare an
direkt av den retning som ett obearbetat stimuli ger pa nathinnan. |
neurofysiologiska termer motsvaras det ikoniska minnet sannolikt av den
neuronala aktiviteten i visuella delar av hjarnbarken. Det ar darfor intressant att
sackader kan utlosas genom elektrisk stimulering av primara synbarken hos
primater (Schiller 1972).

Det aktuella projektet syftar till att belysa urvalsprocesser vid bearbetning av visuell
information. Mer specifikt avser man att studera hur sensorisk information
transformeras till ikoniskt minne. Ett exempel pa en experimentell situation som
kan utnyttjas inom detta projekt ar i korthet foljande: En forsoksperson far fixera ett
segment av en storre bild som ar okand for honom. Delbilden innehaller mer eller
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mindre informativa bitar av den fullstdndiga bilden. Pl6tsligt presenteras bilden i
sin helhet under 300 Den forsta sackadens fordrdjning, inriktning och amplitud
samt forsokspersonen beskrivning av bildinnehallet analyseras.

Detta forfarande kan t ex mojliggora en distinktion mellan stimulus och
forvantansfaktorers betydelse for den visuella urvalsprocessen.
Forvantansfaktorerna styr (oberoende av totalbilden) 6gonrorelserna pa ett satt,
medan exponeringen av hela bilden styr stimulusspecifika sackader. Genom att
variera totalbilden med samma bildfragment i forsoksexponeringen kan dessa tva
faktorers betydelse separeras. Av stort intresse vore ocksa att studera om emotionella
och, motivationella aspekter paverkar urvalet av information redan i den ikoniska
minnesbilden, eller om sadana urvalsmekanismer intrader enbart p& hogre
kognitiv niva. Effekten av trotthet och alkohol pa sackadreaktionen kan ocksa
studeras 1 denna paradigm. De skisserade undersdkningarna Kkraver en
forskningsinsats av en psykolog och neurofysiolog i ndra samverkan.

5. SUBTEMA 3: KOMMUNIKATION SOM SAMSPEL
(Allwood)

Forskningen inom detta subtema &r tankt att utga fran ett helhetsperspektiv pa
kommunikation mellan manniskor. Det betyder att formedlingen av information
inom detta subtema studeras si att samspelet mellan sdndaren och mottagaren
kommer i centrum for intresset.

Ett huvudsyfte med subtemat ar att belysa de satt pa vilka kommunikation anvands
for att klara av olika sociala uppgifter. Inom varje kultur men aven inom de sociala
grupper som finns inom en kultur utvecklas kommunikativa rutiner for att klara
av sadana uppgifter som ar viktiga for gruppen. Man skulle kunna kalla en sadan
uppsattning kommunikativa rutiner, knutna till en viss uppgift eller ett visst syfte
en kommunikationstyp eller med en mera suggestiv term foreslagen av
Wittgenstein 1953 - ett sprakspel. Termen ar pa inget satt menad att implicera att
kommunikation inte skall tas pa allvar, snarare anvande den for att poangtera att
kommunikation féljer vissa socialt bestamda regler.

Det finns sprakspel knutna till sociala uppgifter bade pa makro och mikrosocial
niva. Pa macrosocial niva understoder kommunikationsménster ak och
kommuniké arbetsférdelning och maktférdelning i samhallet. Att sprak och
kommunikation spelar en roll har kan man t ex bli varse genom att fundera 6ver
den terminologiska kamp som fors mellan olika ideologiska riktningar om t ex
uppfattningar av arbetsfordelning. Man kdmpar t ex om termer som arbetsgivare
och arbetskdpare eller sjukskoterska och sjukvardare. Det ar svarare att
medvetenféra vinna av de dndra kommunikativa medel som anvands for att
uppratthalla makt- och arbetsférdelning. | Nordin och Thelander 1976
dokumenteras manga av de medel som anvands for konsdiskriminering. |
Mebrabian 1971 belyses mera allmadnt maktmdnster i kommunikation. Allmant
géaller att de medel som anvands ofta ar icke-verbala.
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Det finns ocksa sprakspel pa microsocial niva. Varje kultur behover t ex rutin for att
inleda och avsluta en interaktion mellan tva individer. Det finns darfor ett ganska
stort kulturellt utbud av halsnings, presentations- och avsked rutiner. Detta
illustreras av skillnaden mellan t ex det svenska och angloamerikanska sattet att
skota personintroduktion. | Sverige presenterar man si laget runt men detta ar
omojligt i England eller USA, dar man maste beledsaga av varden eller nagon
annan fran person till person. Det finns rutiner for hu och nar man far tacka for
nagot. Att tacka for senast férekommer knappast utanfor Skandinavien.

Det finns sprakspel for avkoppling. Vad man gor for att smaprata, kaffeprata,
skvallra, gréla och flirta varierar mellan sociala grupper och kulturer med avseende
bade pa tilldtna amnen och sattet att uttrycka dem verbalt och icke-verbalt.

Vi har dessutom kommunikativa rutiner av ett kulturberoende slag fér formella
aktiviteter som att forelésa, intervjua eller hogtidstala. FOr vissa aktiviteter som
seminarier, debatter, forhandlingar och fdreningsmdten har reglerna och
standardiseringen natt en 99 hog grad av medvetenhet och normativ status
att-skriftliga redogorelser for reglerna kan publiceras. Aven dessa regler har en hog
grad av kulturberoende. Detta kan t ex konstateras genom att jamféra den
amerikanska foreningsrutinens centrala verk Robert's Rules of Order med vanlig
svensk foreningspraxis eller genom att jamfora det svenska sattet att debattera med
det engelska.

Aven aktiviteter som att handla gronsaker eller kott (tink bara p& den
begreppsbildning sota hanger ihop med olikheter i kottstyckningspraxis) ar
forbunden med kulturberoende kommunikationstyper. Pa* samma satt involverar
kontakter med myndigheter av typ polis, skatteverk, lakare eller social vard en
person ofta i en alldeles speciell typ av sprakspel.

Till sist har vi en méangd kulturberoende kommunikativa rutiner kring sadana
vardagsuppgifter som att fraga om véagen, att frdga om klockan eller be nagon 6ppna
ett fonster.

Sprakspelen kan som vi sett variera i omfattning ifran den makrosociala nivan till
den mikrosociala nivan. En bas for denna typ av analys ges av den enskilde
individen och hans kommunikativa handlingar. Subtemat anknyter darfor ocksa
till studiet av talhandlingar eller talakter m a o till studiet av hur vi genom vart
beteende forverkligar olika typer av kommunikativa behov och avsikter. Se t ex
Grice 1971, Austin 1962, Searle 1969 eller Bruner 1976.

En intressant fraga i detta sammanhang ar fragan om hur en individs privata syften
med sin kommunikation paverkar och paverkas av Overordnade syften som
individen har gemensamt med andra individer i en grupp. For att studera denna
aspekt av kommunikativ interaktion &ar det darfér lampligt att studera t ex
situationer dar individer med delvis olika privata avsikter far i uppdrag att
gemensamt I6sa en uppgift.

Ett viktigt problem for analysen av kommunikativa handlingar ar fragan om hur
kommunikativt beteende planeras. Finns det t ex som Clark och Clark 1977 pastar
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planer for diskurs, satser, fraser och artikulationen av ljuden? Hur skall i sa fall
sadana planer beskrivas? Det finns redan manga ansatser till sadana beskrivningar.
Se t ex Miller, Gallanter & Pribram 1960 for en allman karakter av problemet. Senare
forskare har foéreslagit regler som styr planerandet p& mera specificerade
planeringsnivaer.

Sacks, Schegloff & Jefferson 1974 foreslar t ex att sprakspel skiljer sig fran varandra
genom regler for turtagande. Labov & Linde 1975 visar pa olika innehallsméassiga
strategier som personer har nar de stalls infor uppgiften att beskriva en lagenhet.
Tannenbaum  och  Williams 1968 ger evidens for att  begreppet
informationsprominens spelar en stor roll for hur vi strukturerar vara satser.
Anvandningen av en mangd traditionella syntaktiska faktorer som ordfdljd,
prosodi. och morfologi verkar i stora stycken vara styrda av en persons stravan att
organisera sina yttranden sa att information som ar viktig eller ny far en perceptuellt
framtradande plats for en lyssnare.

Intressant evidens for att vissa sprakliga enheter spelar en roll i medveten si val
som omedveten kommunikativ planering ges ocksa av studier av felsagningar
(Fromkin 1973 och Freud 1966) och pausering (Goldman-Eisler 1968).

For att fa ytterligare information om hur kommunikativ planering gar till ar det
viktigt att fa en battre beskrivning av hela det kommunikativa beteendet. M a o
behover vi en béttre bild av hur sprakliga yttranden, intonation, mimik, hand-, arm-
och benrorelser, kroppshallning, lukt och rumsliga orientering relateras till
varandra for att realisera olika kommunikativa avsikter inom en viss kultur eller
social grupp. En bra dversikt ges har av Argyle 1975.

Noggranna analyser av videobandat material i kombination med humanetologiska
observationer ar har nédvandiga for att fa en béattre bild av bade finstruktur och
synkronisering i beteendet. Det ar endast genom sadana relativt detaljerade studier
som det t ex blivit mojligt att konstatera att gester som anvands for att ge nagot ord
eller uttryck i talet emfas normalt

nagot foregar det talade ordet eller uttrycket. Detta visar kanske att trots att man inte
alltid a&r medveten om sina ord innan man har sagt dem kan de kopplas till
motorkommandon som ger utslag i gester. Planerna for kommunikation realiseras
tycke det snabbare icke-verbalt an verbalt. Se vidare Kendon 1972.

Ett annat satt att studera kommunikationsprocessen ar att simulera kommunikativt
beteende pa dator. Den vanligaste typen av sadan simulering brukar dga rum inom
ramen for ett s k fragebesvarande system med hjalp av en dator som ar
programmerad for att svara pa fragor inom ett visst omrade. Man har med denna
metod mojlighet studera vilka rutiner som fordras for att en dator skall klara av att
uppvisa relevanta kommunikativt beteende, vilket ar av intresse aven for studiet
av manniskan eftersom som manniskan kan antas besitta mekanismen som pa
nagot satt ar analoga med dato Det framsta vardet med studier av den héar typen ar
att de tillater en att simulera interaktionen mellan méanga olika variabler, samtidigt
som de tvingar fram en mycket hdog grad av precision. Man kan t ex forsoka bygga
modeller av hur sprakliga produktion beror av hur kanslor och attityder interagerar
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med avsikter och trosuppfattningar hos en viss individ. Pa det sattet kan man
forsoka f& ett grepp om vilka faktorer som ligger bakom en viss personlighetstyd. Se
Faught 1977 for studier av paranoida drag i personligheten med den har metoden.

Men man har dven mojlighet att studera hur den person som kommunicerar med
datorn reagerar pa de svar datorn ger. Detta har intresse eftersom man har mojlighet
att fullstandigt halla datorns beteende konstant

vilket inte ens skulle vara mojligt med en noggrant instruerad skicklig skadespelare.
Det finns en mycket stor litteratur om fragebesvarande system, se t ex Shank & Colby
1973 eller Boden 1978 for allménna dversikter. Daremot ar studier av de manskliga
reaktionerna pa datorn i relationen manniska - dator relativt fa, se t ex Kaplan 1978.

Det ar naturligt att en del av forskningen inom detta subtema anknyter till ett mera
allméant semiotiskt perspektiv. Olika litterara genrer har samband med vad vi ovan
kallat sprakspel. Om vi t ex tar en titt pa tidningarnas annonssidor ser vi ett bra
exempel pa hur syfte, bakgrundskunskaper i kombination med ekonomiska faktorer
kommer att bestdmma sattet att skriva. Trots detta finns skillnader mellan
annonserna i franska och svenska tidningar. M a o vart satt att skriva styrs av i stort
satt samma faktorer som vart satt att tala, och styrningen ar kulturberoende. Detta
galler atminstone i hog grad den s k bruksprosan. For den konstprosa som inte i lika
pataglig grad fyller en socialt viktig uppgift, ar beroendet mindre strikt men finna
dar anda. For att komma at de faktorer som bestammer litterdra genrer kan en
semiotiskt inspirerad tolkningsanalys i kombination med lingvistiska, psykologiska
och kulturantropologiska metoder vara anvandbar. En saddan forskning inriktad pa
genrebegreppet skulle sannolikt ge oss 6kad forstaelse av vad stil och retorik ar men
ocksa av forhallandet mellan muntlig kommunikation och skriftspraklig.

Emellertid gor ett semiotiskt perspektiv det ocksa naturligt att mera generellt ta upp
frdgan om olika kulturella symbolers vikt for kommunikation. Vad for sorts
budskap formedlast ex av de olika konstformerna som opera. teater, film, foto,
maleri och skulptur? Vilka faktorer styr de budskap som férmedlas? Har ar det inte
meningen att denna fraga skall besvaras enbart fran ett ideologikritiskt perspektiv,
utan snarare att den skall ses i ett biologiskt. psykologiskt och socialpsykologiskt
perspektiv, dar en viktig uppgift blir att analysera relationen mellan den form for
kommunikation som uttrycks genom de olika konstarterna och mera
ickekonstnarlig kommunikation mellan maéanniskor. En sadan jamforelse
underlattas om olika former av s k brukskonst far en central plats i dessa
undersdkningar. M a o arbetssanger, annonstexter, bruksféremal, tidingsbilder och
familjefotografier styrs av sociala konventioner som har samband med de
konventioner so* styr vart satt att kommunicera med varandra.

Nastan alla uppgifter som for sin lésning fordrar kommunikation mellan individer
kan studeras ur bade normativ och deskriptiv synvinkel. M a o vi kan dels stalla oss
fragan om hur individerna borde ha gjort givet vad vi vet om uppgiftens karaktar,
de deltagande individernas egenskaper och vart generella vetande om
kommunikation och dels fragan om hur de faktiskt gjorde. Vi kan sedan jamfora
hur de faktiskt gjorde (deskriptiv studie) med hur de borde ha gjort (normativ
studie). Pa grundval av en sadan jamforelse kan man eventuellt sedan ge rad som
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syftar till att underlatta kommunikation. Sddana rad kan ges pa olika djup niva och
innefatta allt ifran sprakpedagogik och offentlig talkonst till sammantradesteknik
och vissa typer av psykoterapi.

Teoribildning och metod inom subtemat bor inte fran borjan lasas vid nagon viss
inriktning utan sta 6ppen for allt fran t ex fenomenologisk introspektion eller mera
traditionell socialpsykologisk attitydmatning till etologisk observation och
perceptionsexperiment. Man kan ocksd tanka sig experimentella studier dar
skadespelare och dramatik kommer till anvandning. Speciellt viktigt &r har att inte
utestanga de emotionella och attitydberoende dragen i kommunikation. Manga av
de intressantaste filosofiska analyserna av spraklig interaktion ger goda skéal for att
en ensidig inriktning pa de kognitiva dragen i kommunikation kan leda till
felaktiga slutsatser (se Wittgenstein 1953 eller Austin 1962). Det ar darfor viktigt att
halla dorren 6ppen for att undersoka de olika tekniker av relevans fér emotiva och
attitydberoende drag som utvecklats inom ramen for t ex. olika former av socio- och
psykoterapi (psykodrama och sociodrama) eller regissérskonst.

Dessa tekniker ar ocksa intressanta darfor att de tycks kunna reducera den s k
observationseffekten. Manniskor beter sig annorlunda om de vet att de observeras
an de gor annars. (For den klassiska studien av observationseffekten vid Western
Electrics anlaggning vid Hawthorne i Chicago, se Roethlisberger and Dickson 1940).
Rollspel tycks emellertid kunna engagera manniskor i sa hog grad att de glommer
att de observeras. Darmed ar det naturligtvis inte sagt att inte rollspelet sjalvt skapar
egna onaturlighetseffekter. Att spela en roll ar ju nagot konstlat.

Subtema 3 "Komunikation som samspel" fokuserar pa interaktionen mellan
sandare och mottagare. Teoretiskt viktiga fragor som hur kommunikation avhanger
av sociala kontext, hur kommunikation planeras och styrs eller hur
kommunikativa avsikter realiseras av olika uttrycksbeteenden studeras inom
ramen for subtemat. Subtemat ar tvarvetenskapligt och fordrar samarbete mellan
lingvister, psykologer, etologer, litteraturvetare, teatervetare och
informationsteoretiker for att bade kunna ge en noggrann analys av det
kommunikativa beteendet sjalvt (verbalt och icke-verbalt) och en analys av de
faktorer som styr beteendet. En ambition &r att de analyser som produceras skall vara
saval biologiskt som psykologiskt forankrade och att de skall tillgodogora sig
informationsteoretiskt och cybernetiskt vetande om kommunikation.

5.1 Intentionalitet, planering och kommunikation (Allwood)

Syfte

Projektet anknyter till subtema 3 genom att studera en av de mdojliga kopplingarna
mellan en individs kommunikativa beteende och de éverordnade mal en viss social
grupp, som individen ingar i, har for sin verksamhet. En bakomliggande hypotes for
projektet ar att denna koppling till stor del astadkommes genom individens egen
planering av sitt beteende. Det blir da av vikt att undersoka vilken roll
intentionalitet och planering spelar i kommunikation. For att géra detta behovs dels
en kognitivt och biologiskt baserad teori for intentionalitet, dels en utredning av
relationen mellan intentionalitet och kommunikation. Denna utredning bor t ex
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besvara fragor av féljande typ: Finns det speciella kommunikativa avsikter och
planer som skiljer sig fragan avsikter och planer i allmanhet? Hur skall begreppet
avsiktlighet operationaliseras? Nar kan en organism speciellt en manniska ségas ha
kommunicerat ndgot och nar kan hon dessutom sagas ha avsett att kommunicerat
nagot? Om vi antar att det finns kommunikativa avsikter och att dessa pa nagot satt
kontrollerar det kommunikativa beteendet féljer en mangd fragor:

Vilka huvudtyper av kommunikativ planering finns? Hur &ar de relaterade till en
individs 6vriga strategier for interaktion med andra individer? Vilka typer av
kommunikativt beteende finns? Hur kontrolleras de kommunikativa
beteende-komponenterna simultant och sekventiellt i tiden?

Utforande

Projektet syftar till att ge en analys av hur begreppen vilja, syfte, uppgift, mal, plan,
avsikt, intention har anvants inom psykologi, filosofi, litteraturvetenskap, biologi,
socialpsykologi, lingvistik och informationsteori. Eftersom detta omrade bjuder pa
stora begreppsliga svarigheter ar ett huvudsyfte for projektet rent teoretiskt,
namligen att komma fram till en teoretisk-begreppslig modell for de intentionala
fenomenen, som gor rattvisa at den redan betydande teori- och databildning som
finns betraffande begreppen inom de ovan namnda disciplinerna. En sadan modell
skulle p g a intentionalitetsfenomenens centrala stallning ha stort allméant intresse
Modellen bor, om den kan uppstéllas, generera empiriskt testbara hypoteser. En
viktig del av teoriarbetet blir darfor att operationalisera de intentionala begreppen sa
att empiriska studier blir mdjliga. Man kan har tanka sig operationaliseringar i flera
riktningar t ex biologisk (t ex olika typer av motorkommanden), funktionellt
lingvistik-psykologisk (som verifieras genom introspektiva rapporter av olika slag)
eller i riktning mot artificiell intelligens, dar programmet utgor
operationaliseringen. Se t ex Faught (1977). Inte heller bor man gldmma det arbete
som gors pa att formalisera intentionalitetsbegreppet i mangdteoretiska termer: Pérn
(2977).

Motivering for projektet

Som redan papekats ar intentionalitet ett grundlaggande problem inom alla
vetenskaper-som utgar fran att manniskan atminstone delvis sjalv planerar och
kontrollerar sitt eget beteende. Detta antagande brukar ocksa goras for
kommunikativt beteende. Det ar darfor av ett stort intresse att férstka precisera vad
antagandet ifrdga egentligen innebar for kommunikativt beteende. Problemet kraver
tvarvetenskapligt samarbete eftersom sakkunskap fordras fran ménga olika
omraden. P g a projektets teoretiskt oversiktliga karaktar kommer det att kunna
fungera som en bas fér manga kurser .grund och forskarniva i Linkdping. Dessutom
kan det pa langre sikt ge resultat med praktiskt relevans for vara kommunikativa
behov som t ex inlarning av konsten att kommunicera inom den egna kulturen
eller med representanter for andra kulturer.

5.2 Enjamfdrelse mellan olika kommunikativa beteenden med
avseende pa innehall, medvetandegrad d och effekt
(Allwood)
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Syfte

Projektet avser att understka och jamféra hur olika typer av kommunikativt
innehall paverkas av en for en grupp gemensamma syften eller uppgifter. Vidare
undersoks hur olika typer av innehall med varierande grad av medvetenhet
realiseras av olika kommunikativa beteenden.

Kommunikativ interaktion mellan manniskor &r normalt flerdimensionell.
Information formedlas sprakligt sa val som utomsprakligt med tonfall-, mimik,
arm-, hand- och benrérelser, beroring, lukt och rumslig orientering. Bade sandandet
och mottagandet av information sker med varierande grad av medvetenhet. Fragan
om medvetenhet i séndning har mycket gemensamt med problemet om i vilket
avseende kommunikation kan sagas vara styrd av planer eller avsikter. Fragan om
medvetenhet i mottagande har en ndgot annorlunda karaktar och har enligt min
mening mycket gemensamt med problemet om nar en manniska kan sagas ha chans
att sjalvstandigt ta stallning till ett visst budskaps allménna status och trovardighet.
En av utgangspunkterna for detta projekt ar att graden av medvetenhet i sandande
och mottagande &ar beroende av dels av den typ av kommunikativt beteende som
sandaren uppvisar och dels av det innehall som kommuniceras. Projektets syfte kan
sagas vara att belysa detta sambands karaktar. Mera specifikt géller det att belysa
fragor av foljande typ: Vilka begransningar finns pa forhallandet mellan det
innehall som kan formedlas och olika typer av foérmedlande kommunikativt
beteende? Att det finns begransningar blir uppenbart om man betanker de manga
olika sorts innehall som kan férmedlas i kommunikation. Innehallet kan vara allt
ifran fysiologiska egenskaper som hunger och torst, formagor som styrka och
intelligens, socialt signifikanta variabler som yrke och kon, kdnslor som gladje och
sorg, attityder som vanlighet, dominans och underdanighet, till mera kognitiva
innehall i form av attityder som skepsis, tro och visshet riktade mot ting, begrepp,
samband och personer. Aven om det 4r uppenbart att det finns begransningar ar det
inte helt klart vilka de &r. | vilken utstrackning kan t ex kognitiva innehall
formedlas icke-verbalt?

Ett annat problem ar hur medvetandegraden i kommunikationen paverkas av den
typ av innehall som 6versands och den typ av beteende som anvands for att
overfora innehallet. Antagligen atfoljs innehall som kommuniceras verbalt av en
hogre grad av medvetenhet an sadant som kommuniceras icke-verbalt. Hur
paverkar dverordnade syften som t ex att "fatta ett gemensamt beslut" om de olika
innehallsparametrarna  och hur manifesteras denna paverkan i olika
kommunikativa beteenden? Hur paverkar dessa syften och deras olika
manifestationer mottagarens stallningstagande till det som kommuniceras?

Utfbrande

Projektet bor inledas med en analys av begreppen syfte, stallningstagande och
medvetenhet och dessa begrepps samband med varandra. Vidare bor de olika
typerna av kommunikativt innehall och de olika typerna av kommunikativt
beteende systematiskt granskas. En uppgift blir har att skapa hallbara taxonomier for
olika typer av innehall och for olika typer av kommunikativa beteenden. En annan
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uppgift blir att stalla upp en teori for hur olika kommunikativa beteenden styrs av
det innehall som skall overforas och for hur de olika avsedda innehallen ar
relaterade till de syften en individ har med att kommunicera. Hur kommer t ex
beteende och innehdll att paverkas i ett fall dar tva individer skall fatta ett
gemensamt beslut och den ene individen har det gemensamma beslutet som
viktigaste syfte, medan det for den andre spelar mindre roll om ett gemensamt
beslut kan nas sadvida det inte ar det beslut han astundar. Kommer den andre
individen t ex att sdnda budskap dar det innehall han férmedlar med olika
kommunikativa beteenden &r motstridande p g a att han har syften som delvis ar i
konflikt med varandra. Kanske kan for problem av den har typen
informationsteoretiskt vetande om informationssystem med flera typer av
kvalitativt skild information och flera olika mdjligheter till input och output som
anvands simultant eller i sekvens utnyttjas.

For att empiriskt studera hur olika syften paverkar medvetandegrad, innehall och
det kommunikativa beteendet sjalvt, samt vilka effekter som uppnas med olika
beteenden, foreslas foljande tva typer av studie.

1)  Experimentella, observationella studier pa grupper av tva personer

med gemensamma uppgifter. Tre typer av grupper studeras a) grupper som

bara fatt en gemensam uppgift utan ytterligare instruktioner. b) grupper

med gemensam uppgift dar en medlem fatt ytterligare instruktioner,

b) grupper med gemensam uppgift dar badda medlemmarna separat har fatt
ytterligare instruktioner.

Instruktionerna géller bade syfte, innehadll och kommunikativt beteende.
Atminstone nagra av de speciellt instruerade personerna tédnkes vara professionella
skadespelare for att garantera en viss vana vid instruktioner av den typen.
Gruppernas interaktion registreras med videobandspelare for att efterat parallellt
bearbetas med lingvistisk, socialpsykologisk och etologisk analys.

Vidare utsattes forsokspersonerna for intensiv intervju om sina upplevelser av sitt
eget och den andres kommunikativa beteende. Harvid blir det t ex mgjligt att
studera om skadespelare har en hogre grad av medvetenhet om sitt kommunikativa
handlande &n andra manniskor. Intervjuerna ar nédvandiga som ett komplement
och stod till de relationer som kommer att registreras pa videobandet.

2) Personer med olika typer av kommunikationsskador dévhet, blindhet,
afasi etc. bor undersdkas med avseende pa icke-verbal kommunikation for
att belysa problemet om hur utnyttjandet av ett kommunikativt beteende
star i relation till utnyttjandet av ett annat.

En understkning av den har typen ar vardefull eftersom vi har ytterst lite kunskap
om hur skador av det ovannamnda slaget paverkar icke-verbal kommunikation-.
De flesta tidigare studier har helt dgnats at verbal kommunikation. En sadan studie
skulle ocksd kunna kasta ljus over relationen mellan verbalt och icke-verbalt
beteende t ex genom att undersdka om och pa vilket satt skador som fororsakar
brister i verbalt beteende kan kompenseras genom icke-verbalt beteende.
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Projektet som helhet motiveras framst av att det for vart vetande om
kommunikation ar viktigt att fa en systematisk Oversikt av manniskans olika
kommunikationsmdojligheter savél innehallsméssigt som beteendemaéssigt. Det
foreslagna projektet har som syfte att astadkomma detta genom att sammanféra
biologiskt, etologiskt, lingvistiskt, socialpsykologiskt, informationsteoretiskt och
dramatiskt vetande om icke-verbal kommunikation. Projektet kraver for sitt
genomférande en studio med goda observations- och inspelningsmoéjligheter. Om
denna typ av studio inte redan finns i Linkdping maste den skaffas, da den med stor
sannolikhet kommer att bli oumbarlig for studier av kommunikativt beteende. Det
foreslagna projektet kommer relativt latt att kunna integreras i olika typer av
dramatik, filmisk och pedagogisk utbildning. Dessutom kan projektets resultat
forutom att ge uppslag till kompetensstorisk traning for personer med
kommunikationshandikapp komma till anvdndning inom andra omraden dar
"social formaga" (Social Skills, Argyle 1972) ar viktig. Sddana omraden ar t ex
diplomati, affarsféorhandlingar eller psykoterapi.

5.3 Kommunikationsprocessen vid ett gemensamt val
(Svenson)

En fullstandig kommunikationsprocess innebar att de bada kommunicerande ges
tillfalle till mottagande, tolkning och avsandande av ny information. En lamplig
avgransning av de kommunikationssituationer man vill studera ar att valja sddana
situationer dar en gemensam uppgift foreligger. Man kan da* vara séker pa att
identifiera atminstone ett mal for kommunikationen (t ex att komma till en
gemensam losning eller till ett gemensamt beslut - eller att férhindra detta).

For att en kommunikationsprocess i en laboratoriesituation skall aterspegla en
naturlig kommunikation fordras att de kommunicerande parterna ar mycket
intresserade av den fraga de diskuterar. Ett for de flesta manniskor mycket centralt
och betydelsefullt val galler den bostad de beslutar sig for att valja. Tidigare studier
(Svensson, 1974; Payne, 1976) har ocksa visat att ett val av bostad har genomforts
med storsta intresse och motivation dven om valen har varit hypotetiska.
Kommunikationsprocessen mellan tva individer som valjer en gemensam bostad
kan darfor antas bli naturlig, mangfasetterad och ta tillrackligt lang tid i ansprak for
att méjliggdra en meningsfull analys av kommunikationsmdnstret.

Syftet med studien ar alltsa att beskriva en kommunikationsprocess dar starka
konflikter och betydelsefulla motiv satter igdng en rad psykologiska processer men
dar dessa inte utgdr den huvuduppgift som skall I6sas. Gifta eller sammanboende
par ombedes att forst enskilt och sedan gemensamt besluta om vilket av flera
alternativa hus de vill flytta in i. Samtalen mellan de bada spelas in pa band for
senare utskrift pa maskin och analys. Den huvudsakliga analysen utfores alltsa pa
verbalt material.

De fragor som man vill ha svar pa i denna studie &r bl. a foljande. Hur informerar
parterna varandra om vilka alternativ de foredrar? Vilka olika strategier anvands
for att paverka den andres val om detta inte Gverensstammer med ens eget
onskemal? Hur loses en konflikt? P& grundval av parternas tidigare husval kan
man klassificera den konflikt som a priori kommer att uppsta da ett par makar skall
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enas om ett gemensamt val. En sadan klassificering kan leda till en forstaelse av
varfor vissa strategier for att 6vertala den andre uppkommer. Man kan ocksa
klassificera och beskriva den konfliktsituation som de facto uppstar under samtalets
gang genom att notera sekvenser av meningskiljaktigheter i protokollen. Har kan
man t ex intressera sig for langden av en kedja av meningar som beskriver en
konfliktsituation och for hur upplésningen av en sadan situation sker for att
samtalet och "problemlésningen" skall komma vidare. P4 motsvarande satt kan
sekvenser av enighet ocksa identifieras och man kan analysera deras syfte. En
jamférelse med motiveringarna for parterna enskilda beslut kan géras med de
resonemang som senare fors i paret.

Resultaten tolkas i termer av en utvecklad processmodell (jmf Montgomery &
Svenson, 1976 for en tidigare version) for kommunikationen i ett par (dyad) dar
man fattar ett gemensamt beslut. Denna studie ger ett utmarkt underlag for en
lingvistisk analys som kan genomfdras med en annan teoretisk bakgrund &n de som
en psykolog eller etolog skulle anvanda sig av.

5.4 Icke-verbal kommunikation vid 6vertalningsforsok
(Lindstrom-Svenson)

Forutom spraket som kommunikationsmedel forfogar manniskan over en for sin
art delvis specifik beteenderepertoar med kommunikativ funktion. Denna
icke-verbala kommunikation, som bl. a bestar av gester, minspel, kroppshallning,
tonfall forefaller i vissa situationer vara minst lika betydelsefull som det talade
spraket for vara relationer till andra manniskor. | likhet med spraket tycks den
icke-verbala kommunikationen betingas av bade genetiska och kulturella faktorer
(cf Hinde 1972). Sannolikt uppvisar de icke-verbala elementen i var
kommunikation stora likheter med andra djurarters kommunikationsrepertoar,
speciellt da med sociala primater. Serids humanetologisk forskning har nyligen
paborjats pa kontinenten men finns annu ej representerad vid svenska universitet.
Okade kunskaper inom detta omradet kan alltsa tjana till att belysa utvecklingen av
méanniskans kommunikativa formaga.

Det aktuella projektet syftar till att analysera olika manniskors beteenden i en
konkret situation, namligen da de avser att 6vertala en motpart. Hur beter sig en
person under ett 6vertalningsfors6k? Hur kombineras det ickeverbala beteendet
med det verbala beteendet? Finns det kulturella skillnader i beteendet i den aktuella
situationen? Hur andras det icke-verbala beteendet vid interaktion mellan personer
med olika tjanstestdlining, social bakgrund, 'sakkunskap o s v? Projektet ar
intressant eftersom man kan forvanta sig olika beteenden beroende pa t ex amnet
diskussionen géller och interpersonella relationer. En aktiv person som placerar sig
sjalv i underlage kan komma att anvanda en, "vadjande" strategi medan en primart
dominerande individ kan anvéanda en mer "anbefallande” metod.

Vid undersokningar inom projektet kan videoinspelat material insamlas
exempelvis fran situationer liknande de som beskrivits i projekt 3
(kommunikationsprocessen vid ett gemensamt val) politiska diskussioner,
vetenskapliga dispyter m m. Arbetet kan med fordel ledas av en etolog, eftersom
man inom etologin har utvecklat en metodik och en tradition for studier av
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icke-verbalt beteende hos djur, som bor vara betydelsefull aven for studier av
maéansklig icke-verbal kommunikation. Projektet anknyter alltsa till biologis
forskning pa en hogre niva an den neurofysiologiska och det har en naturlig ko till
beteendepsykologi och lingvistik.

6 SYNPUNKTER PA TJANSTEORGANISATION

Det ar onskvart om de forskare som knyts till temainstitutionen i Linkdping anstalls
vid temat som helhet snarare an vid nagot visst subtema eller projekt. De forskare
som anstélls bor ha en sa bred orientering att de atminstone kan delta i all forskning
och seminarieverksamhet pa subtema niva, dar en diskussion och integrering av
resultaten fran projektniva bor dga rum.

Det ar vidare angelaget att inte alla medel gar till fasta tjanster. Det vore battre om
halften eller en tredjedel kunde utgodras av medel till tidsbegransade tjanster for
gastforskare pa perioder fran en manad till tva* eller tre ar. Dessa géastforskare bor
inbjudas fran bade in- och utland sa att fortlopande goda och forstklassiga
internationella forskningskontakter kan uppehallas. Linkdpingsinstitutionen skulle
pa sa satt kunna bli en kalla till innovation och inspiration for svensk forskning
som helhet, inom de omraden som berors av temainstitutionerna.

Vidare bor det finnas plats for forskarstuderande fran andra universitet att bedriva
en del av sin forskning och forskarutbildning i Linkoping. Aven den s Kk
sektorsforskningen bor tillgodoses, sa att det finns plats for experter fran stat,
naringsliv och folkrdrelserna for hjalp och utférande av forskningsuppdrag av mera
tillfalligt slag.

Vad Dbetraffar institutionens interna organisation bor det understrykas att
uppdelningen i tema, subtema och projekt inte &r en administrativ uppdelning utan
en uppdelning som ar gjord utifran kunskapsmaéssiga och forskningsmassiga
aspekter. De forskare som anstéalls bér som namnts ovan anstéallas vid temat som
helhet. De olika administrativa uppdrag som blir nédvandiga vid institutionen,
som t ex prefektskap, studierektorskap, férmedlande av information utadt och
anslagssbkande bor vara arvoderade och cirkulera bland forskarna. Institutionens
beslutande organ bor lampligen vare en styrelse med representation for alla vid
institutionen anstallda kategorier.
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